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1 Основные сведения 

Руководство предназначено для ознакомления администратора УФПС с 

программным продуктом для приема платежей в Почте России «Почтовая 

платежная система NPP.LTT» (ППС). Документ содержит описание основных 

возможностей доступных пользователям этой роли. 

1.1 Назначение и область применения 

Программа «Почтовая платежная система NPP.LTT» (далее ППС или Си-

стема) позволяет принимать платежи от населения в пользу различных по-

ставщиков услуг и контрагентов, объединяющих поставщиков услуг, в отде-

лениях Почты России в режиме онлайн. 

В случае использования веб интерфейса в качестве клиента не требует-

ся установка никакого программного обеспечения кроме стандартного web-

браузера. Обновление клиентского программного обеспечения в этом случае 

также выполняется автоматически прозрачно для пользователя. 

Помимо использования web-браузера, в качестве клиентской части 

может быть использован специализированный модуль, интегрированный в 

платформы ЕАС ОПС и пр. 

Приложение обладает высокой степенью надежности защиты данных 

передаваемых, благодаря использованию протокола шифрования данных 

SSL. 

1.2 Технические требования 

Система выполнена по трехуровневой программной архитектуре и со-

стоит из серверной части (комплекс серверных приложений и баз данных) и 

клиентской части (удаленные клиенты в виде браузеров и других). Серверная 

часть может быть установлена в виде выделенного или виртуального серве-

ра, обрабатывающего запросы удаленных клиентов, а также сервера баз 

данных, для хранения и извлечения массивов данных. 

Все возможности роли «администратор УФПС» доступны через брау-

зерного клиента. Требования к программному и аппаратному обеспечению 

клиента: 
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• Разрешение экрана 1024x768 в режиме High / True Color; 

• Оперативная память не менее 256 Мб; 

• Частота процессора не ниже 1ГГц; 

• Наличие подключения к сети интернет; 

• Операционные системы: Windows XP/7/8/8.1/10; 

• Рекомендованными для работы являются браузеры Internet 

Explorer 11.0 и выше и браузер Google Chrome 43 и выше. 

1.3 Возможности роли 

В ППС используется многоуровневая система ролей и соответствующее 

разграничение прав доступа — ролевая модель. Каждый из пользователей 

имеет права доступа и соответствующие возможности внутри своего уровня 

(УФПС, Почтамт, ОПС) в соответствии с существующей трехуровневой струк-

турой Почты России. 

Роль — это набор возможностей, предназначенный для определенной 

группы пользователей системы. Роль у пользователя одна и задается они 

один раз при создании учетной записи пользователя. Описание и возможно-

сти каждой роли смотрите в п.5 «Руководства администратора ППС». 

В системе может быть введено несколько учетных записей пользовате-

лей с ролью «Администратор УФПС». Учетная запись каждого пользователя 

может иметь разные права на один и те же операции, доступные в целом 

для этой роли. Права на выполнение каждой операции определяются как 

правами самой роли, так и правами конкретной учетной записи. Например, 

только одному из администраторов УФПС может быть доверено управление 

учетными записями пользователей, а другому — только ведение картотеки 

контрагентов. Запрет на операцию для роли в целом означает запрет на нее 

для всех учетных записей этой роли.  

Для роли «Администратор УФПС» доступна возможность управления 

правами доступа всех ролей системы. Эта настройка выполняется через 

«Конфигуратор ролей» (см. п. 4.2). 

Полный список доступных возможностей для данной роли представлен 

ниже. Помните, что для учетной записи конкретного пользователя некоторые 

из этих возможностей могут быть ограничены. 
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• управление списком и настройками контрагентов, в том числе 

реквизитами, комиссией, поставщиками и услугами каждого 

контрагента; 

• управление списком и настройками ОПС; 

• управление списком и настройками почтамтов; 

• настройка реквизитов УФПС и ФГУП Почта России; 

• управление учетными записями пользователей уровня УФПС, 

а также администраторами почтамта; 

• формирование отчетов уровня УФПС; 

• управление общими справочниками: штрих-коды, выгрузки в 

1С, классификатор Дневника Ф130, показатели Ф2-АП, бюд-

жетный классификатор, ОКТМО, правила валидации, ФИАС; 

• управление регламентными справочниками: услуги, роли, за-

дачи, выходные формы типы выгрузки распоряжений, типы 

исходящих реестров; 

• настройка и обновление клиентских приложений; 

• конфигуратор отчетов; 

• конфигуратор ролей; 

• просмотр журнала операций и аудита событий. 

1.4 Подключение и авторизация 

В ППС могут получить доступ только авторизованные пользователи си-

стемы. Таким образом, для доступа в систему администратору УФПС требу-

ется внешний или внутренний IP адрес серверного приложения ППС и соб-

ственная уникальная учетная запись пользователя ППС. Учетные записи для 

роли «администратор УФПС» может создавать только администратор ППС. 

Для начала работы с системой пользователь запускает web-браузер и в 

адресной строке вводит адрес сервера ППС. После успешной загрузки стар-

товой страницы можно увидеть окно для входа в систему (Рисунок 1.1): 
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Рисунок 1.1  Страница входа в систему 

Введите свои логин и пароль, а затем нажмите кнопку «Войти». 

Если стартовая страница системы не открывается, то это означает, что с 

рабочего места пользователя нет доступа к серверу ППС. В этом случае необ-

ходимо обратиться к администратору ППС. 

1.5 Пользовательский интерфейс 

Система имеет современный пользовательский интерфейс, соответ-

ствующий общепринятым правилам создания web-интерфейса для анало-

гичных программ. Все операции в программе имеют интуитивно понятное 

название и назначение. 

После выполнения успешного входа в систему (логина) открывается 

окно «Статус» и главное меню программы. Это окно открывает доступ ко 

всем операциям, доступным для этой учетной записи. Если у пользователя 

нет прав доступа на определенную операцию, то пункт в меню или кнопка в 

окне будут заблокированы. 

Пример окна «Статус» показан на Рисунок 1.2. 
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Рисунок 1.2 Окно «Статус» 

1.5.1 Окно «Статус» 

В этом окне представлена краткая информация о текущем состоянии 

учета. Информация разделена на три столбца: «Учет за день», «Сервер баз 

данных» и «Контроль событий». Первый столбец одинаковый для всех ро-

лей. По умолчанию, здесь показаны основные учетные данные уровня УФПС 

за текущий день. Для просмотра данных за другой день используйте поле 

вода дат вверху первого столбца. Второй столбец показывает версию серве-

ра и состояние критичных параметров каждой из трех баз данных ППС. Тре-

тий столбец показывает различную информацию о настройках системы и ра-

боте служб логирования, аудита и планировщика. Второй и третий столбцы 

видят только администраторы УФПС. 

Значения, выходящие за пределы ограничений, выделяются цветом. 

Для каждого параметра действуют свои ограничения. 

Для обновления всех данных, а также для перехода в это окно из любо-

го другого режима программы нажмите на значок с изображением эмблемы 
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почты в левом верхнем углу. Вся информация в окне «Статус» отображаются 

с некоторой задержкой. Задержка была добавлена в программу с целью 

предоставить пользователю возможность успеть выбрать другой режим, не 

выполняя при этом сбор всей информации. Т.е. экономится время пользова-

теля, ведь в этом случае ему не приходится ожидать завершения сбора всех 

данных, для продолжения работы. 

1.5.2 Главное меню роли 

Все возможности роли доступны через главное меню. Меню админи-

стратора УФПС представлено на Рисунок 1.2 выше окна «Статус». Меню со-

держит следующие пункты: 

Контрагенты — Картотеку контрагентов. Этот режим подробно писан в 

следующем разделе (п. 2); 

ОПС — Картотека отделений почтовой связи ОПС (см п.3.1); 

Почтамты — Картотека почтамтов (см. п.3.2); 

УФПС — Настройка реквизитов УФПС и ФГУП (см. п. 3.1); 

Пользователи — Управление пользователями уровня УФПС (см. п. 3.4); 

Операции — Некоторые дополнительные операции, выполняемые ад-

министратором УФПС, в том числе: 

• Просмотр offline-реестров; 

• Групповое изменение комиссии; 

• Стартовая загрузка. 

Отчеты — Отчеты уровня УФПС (см. п.7); 

Справочники — Общие и регламентные справочники системы (см. п 6); 

Сервис — Различные дополнительные режимы для управления систе-

мой, в том числе: 

• Конфигуратор отчетов (см. п.4.1); 

• Конфигуратор клиентов (см. п.4.2); 

• Конфигуратор задач (см. п.4.3); 

• Конфигуратор ролей (см. п.4.4); 

• Журнал операций (см. п.8); 

• Аудит событий (см. п.9); 
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• Обратная связь. 

1.5.3 Выход 

Для завершения работы пользователя в системе следует нажать кнопку 

«Выход», расположенную в правом верхнем углу окна. При этом будет от-

крыто стартовое окно для входа в систему (Рисунок 1.1). Дальше можно сно-

ва входить в систему, использую любую действующую учетную запись поль-

зователя. 
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2 Картотека контрагентов 

Картотека содержит список всех контрагентов, для которых возможен 

прием платежей через Почтовую Платежную Систему. Открыть картотеку 

можно в главном меню программы пункт «Контрагенты». Пример списка 

контрагентов показан на Рисунок 2.1: 

 

 

Рисунок 2.1 Список контрагентов 

В верхней части окна расположены закладки «Список», «Группы» и 

«ГИС ЖКХ». По умолчанию открыта закладка «Список», в верхней части кото-

рой находятся фильтры для поиска, а ниже фильтров список контрагентов. 

Непосредственно в списке представлена только краткая информация о 

контрагенте. Полную информацию можно увидеть в режиме просмотра 

контрагента, который описан в разделе 2.3. Для перехода в режим просмот-

ра надо нажать кнопку «Подробнее» справа от наименования контрагента. 

Для выхода из режима просмотра и возврата к списку контрагентов нажмите 

кнопку «возврат к списку» в левом верхнем углу. 
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В картотеке доступны следующие операции с контрагентами: 

• Создание; 

• Корректировка; 

• Удаление; 

• Копирование; 

• Поиск по различным критериям; 

• Объединение нескольких контрагентов в группы; 

• Сверка списка контрагентов с данными системы ГИС ЖКХ. 

Количество договоров с контрагентами в филиале может достигать не-

скольких тысяч, поэтому для удобства навигации по списку полный список 

разбит на страницы. Переход между страницами выполняется путем выбора 

номера страницы под основным списком. Количество строк на каждой стра-

нице настраивается также под списком слева. 

 

 

Рисунок 2.2 Страницы списка контрагентов 

Для роли администратор УФПС в картотеке доступен полный список 

контрагентов филиала. В отличие, например, от роли администратора поч-

тамта, которому доступны только контрагенты своего почтамта и региональ-

ные, но не доступны контрагенты соседних почтамтов. 

Ниже будут подробно описаны операции, которые можно выполнять с 

контрагентом, параметры контрагента, а также даны рекомендации по ре-

шению типовых задач по настройке контрагентов. 
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2.1 Операции с контрагентами 

Все операции в картотеке контрагентов выполняются на закладках 

«Список», «Группа», «ГИС ЖКХ», а также в режиме просмотра контрагента. 

2.1.1 Поиск контрагента 

Для поиска в картотеке предназначена панель «Фильтры» на закладке 

«Список», расположенная непосредственно над списком контрагентов 

(Рисунок 2.1). Поиск можно выполнить по почтамту, наименованию, внут-

реннему идентификатору, ИНН, КПП, расчетному счету и статусу договора. 

Для выполнения поиска введите значения для поиска в соответствующее по-

ле и нажмите кнопку «Ok». При этом в списке останутся только контрагенты, 

удовлетворяющие условиям поиска. Для возврата к полному списку контр-

агентов нажмите кнопку «Отмена». Пример поиска по наименованию пока-

зан на Рисунок 2.3. 

 

 

Рисунок 2.3 Пример поиска контрагента 
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2.1.2 Создание контрагента 

Для создания контрагента нажмите кнопку «Создать контрагента», рас-

положенную над списком слева. Появится окно для ввода названия нового 

контрагента (Рисунок 2.4). Для сохранения нового контрагента нажмите 

кнопку «Сохранить», для отмены создания кнопку «Отменить». 

 

 

Рисунок 2.4 Создание контрагента 

После создания нового контрагента программа возвращается в список 

контрагентов, в котором можно переходить к поиску, просмотру и редакти-

рованию свойств нового контрагента. 

2.1.3 Удаление контрагента  

Для удаления контрагента необходимо открыть режим просмотра 

(п.2.3) и нажать кнопку «Удалить» в левом верхнем углу. Для выполнения 

этой операции требуется подтверждение. 

 

 

Рисунок 2.5 Удаление контрагента 

Запрещено удалять из картотеки контрагентов, по которым были при-

няты платежи. Такие контрагенты должны быть закрыты или переведены в 

архив. При попытке удалить такого контрагента, будет выдано сообщение. 

2.1.4 Копирование контрагента  
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Для копирования контрагента нажмите кнопку «Копировать контраген-

та» справа от наименования контрагента. Все параметры исходного контр-

агента будут скопированы в нового, кроме наименования. Поскольку в кар-

тотеке не может быть двух одинаковых контрагентов, то при копировании 

требуется ввести новое уникальное наименование (Рисунок 2.6). 

 

Рисунок 2.6 Копирование контрагента 

Для копирования контрагента нажмите кнопку «Сохранить», для отме-

ны операции кнопку «Отменить». После успешного копирования программа 

возвращается в список контрагентов. Можно переходить к поиску и просмот-

ру свойств нового контрагента. 

2.1.5 Группы контрагентов 

Контрагентов можно объединять в группы. Это удобно, например, если 

для регионального контрагента требуется ввести в картотеку разные догово-

ры для разных его филиалов. По группе контрагентов можно формировать 

общие отчеты. Список групп расположен на закладке «Группы» картотеки 

контрагентов. Пример списка групп показан на Рисунок 2.7. 
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Рисунок 2.7 Список групп контрагентов 

Для просмотра подробной информации надо нажать кнопку «Подроб-

нее» справа от наименований группы (Рисунок 2.7). Для выхода из режима 

просмотра и возврату к списку групп контрагентов нажмите кнопку «Назад к 

списку» в левом верхнем углу окна (Рисунок 2.8). 

 

 

Рисунок 2.8 Просмотр группы контрагентов 

Для создания новой группы следует воспользоваться кнопкой «Создать 

группу контрагентов», расположенной над списком групп (Рисунок 2.7). По-

явится окно для ввода названия новой группы контрагентов (Рисунок 2.9). 
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Рисунок 2.9 Создание новой группы контрагентов 

Для сохранения новой группы нажмите кнопку «Сохранить», для отме-

ны создания кнопку «Отменить». После успешного создания новая группа 

появится в списке и можно переходить к ее редактированию/удалению. 

Удаление группы выполняется из режима просмотра группы с помо-

щью кнопки «Удалить» в левом верхнем углу. 

Редактирование группы выполняется из режима просмотра группы. 

Войдите в режим просмотра группы и нажмите кнопку «Редактировать» в 

левом верхнем углу окна. 
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Рисунок 2.10 Редактирование группы контрагентов 

В режиме редактирования вместо кнопки «Редактировать» доступны 

кнопки «Сохранить» и «Отменить». Для сохранения всех изменений нажмите 

кнопку «Сохранить», для отмены — «Отменить». 

В этом режиме можно редактировать наименование группы, настроить 

тип алгоритма формирования ИР, алгоритм формирования ИР, а также изме-

нить список контрагентов этой группы. Чтобы изменить список контрагентов 

группы перейдите по ссылке «Изменить» в поле «Участники группы». По-

явится окно, в котором следует отметить флажками нужных контрагентов 

(Рисунок 2.11). 
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Рисунок 2.11 Настройка списка участников группы 

Другой способ включать контрагента в группу — через редактирование 

свойство самого контрагента. 

2.1.6 Сверка с ГИС ЖКХ 

У каждого контрагента в картотеке есть признак «Участник ГИС ЖКХ». 

Этот признак можно установить как вручную через редактирование парамет-

ров контрагента (п. 2.3), так и с помощью автоматической сверки с ГИС ЖКХ в 

режиме online. 

Режим сверки списка контрагентов с ГИС ЖКХ расположен на закладке 

«ГИС ЖКХ» картотеки контрагентов. Пример окна показан на Рисунок 2.12. 
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Рисунок 2.12 Сверка участников ГИС ЖКХ 

Кнопка «Сверить» автоматически устанавливает этот признак всем КА, 

являющимися участниками ГИС ЖКХ. Перед тем как провести сверку, необ-

ходимо убедиться, что в картотеке всем контрагентам заполнены реквизиты 

ИНН и КПП. 

В процессе сверки с официального сайта ГИС ЖКХ загружается файл 

«Реестр зарегистрированных поставщиков ЖКУ», далее происходит сверка 

реквизитов ИНН и КПП справочника контрагентов ППС и реестра. При обна-

ружении точного совпадения ИНН и КПП контрагенту в ППС устанавливается 

признак «Участник ГИС ЖКХ». Подробнее о загрузке файла с реквизитами по-

ставщиков ЖКУ с официального портала ГИС ЖКХ смотрите в описании пара-

метра «GisGkhPartnersZipUrl» в п.3.2.3 «Руководства администратора ППС». 

2.2 Договор с контрагентом 

Прием платежей в ППС возможен только для тех контрагентов, с кото-

рыми заключен соответствующий договор. Также есть возможность прини-

мать платежи по особым контрагентам, таким, например, как собственные 

нужды УФПС. В любом случае, для правильного учета и перечисления плате-

жей каждый новый договор должен быть введен в картотеку. 

Каждый договор имеет определенный набор обязательных и дополни-

тельных параметров. Все параметры, необходимые для работы ППС, должны 
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быть введены в картотеку до начала приема платежей на клиентах. К обяза-

тельным параметрам договора относятся: 

• номер и период действия договора; 

• реквизиты контрагента; 

• данные о комиссии за прием платежа; 

• вид взаимодействия между ППС и контрагентом; 

• порядок перечисления принятых платежей; 

• формат исходящего реестра; 

К дополнительным параметрам договора относятся: 

• формат штрих кода на квитанции; 

• формат входящего реестра, в случае если контрагент перио-

дически предоставляет список начислений; 

• описание протокола доступа к серверу контрагента в режиме 

online; 

• данные о поставщиках услуг; 

• данные об услугах, которые оказывает контрагент или его по-

ставщики; 

• данные о приборах учета, показания по которым желает по-

лучать контрагент; 

• вид кассового чека; 

• привязка к определенным почтамтам или ОПС; 

• различные дополнительные параметры, например, участки, 

несколько реквизитов и пр. 

Далее в этом разделе будут описаны некоторые важные параметры 

договора. 

2.2.1 Статус договора 

В ППС договор с контрагентом может иметь три статуса: Действующий, 

Закрыт и Архив. 

Статус «Действующий». Это основной статус договора с контрагентом. 

Такой договор виден во всех режимах всех ролей. Только в этом статусе воз-

можен прием платежей операторами в ОПС. 



     Руководство администратора УФПС 

24 
 

Статус «Закрыт». Если срок действия договора с контрагентом закон-

чился, то такой договор переводится в статус «закрыт». По закрытому контр-

агенту нельзя принимать новые платежи. Во избежание ошибочного приема 

платежа по закрытому договору операторы в ОПС не будут видеть таких 

контрагентов. Контролеры почтамта и УФПС могут корректировать старые 

платежи, формировать отчеты и распоряжения по всем закрытым контраген-

там. 

Статус «Архив». Этот статус полностью запрещает прием и корректи-

ровку платежей, а также изменений всех учетных данных этого контрагента. 

Операторы в ОПС не будут видеть таких контрагентов, а контролеры смогут 

только получать по ним отчеты. 

Период действия договора не является обязательным параметром. Ес-

ли период будет указан в картотеке, то клиенты будут строго его контроли-

ровать. Прием платежей на клиентах будет невозможен, если дата оконча-

ния действия договора меньше текущей. Если период действия договора не 

введен в картотеке, то система считает такой договор постоянно действую-

щим, то есть, платежи можно принимать до момента перевода этого догово-

ра в статус «закрыт» или «в архиве». 

Для изменения статуса договора откройте режим просмотра контр-

агента, который описан в разделе 2.3. 

Всем клиентам важно иметь актуальную информацию о статусе дого-

вора. Клиенты получают эту информацию автоматически каждый день при 

открытии смены. Для них не имеет значения, закончился период действия 

договора или этому договору установили статус «закрыт». В любом случае 

прием платежей на клиенте невозможен. 

Особенно важно указывать период действия договора для ОПС, рабо-

тающих в режиме offline. Специальная offline-база для таких ОПС формирует-

ся на сервере с определенной регионом периодичностью, и поэтому данные 

о статусе договора попадают на ОПС с некоторым опозданием. Только по да-

те окончания договора можно точно определить разрешен прием платежей 

или нет. 

2.2.2 Виды взаимодействия 
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Для приема платежа у контрагента обязательно должен быть указан 

вид взаимодействия. Виды взаимодействия между ППС и контрагентом 

можно разделить на 3 группы: 

без ЭДО — контрагенты без электронного документооборота. Исполь-

зуется в случае, когда контрагент не предоставляет данные о своих абонен-

тах. Например, виды взаимодействия «нет ЭДO (1 поставщик, нет ПУ)», «нет 

ЭДО (расчетный центр)», различные виды страхования и пр.; 

с ЭДО — контрагенты с электронным документооборотом. Использует-

ся в случае, когда контрагент периодически предоставляет в УФПС реестры с 

актуальными учетными данными абонентов (адреса, начисления за период, 

показания установленных приборов учета). Например, виды взаимодействия 

«обмен электронными реестрами (ЭДO)» и «ЭДО (расчетный центр)»; 

online — контрагенты, работающие по online-протоколу. Используется 

в случае, когда контрагент предоставляет непосредственный доступ через 

Интернет к своему серверу с учетными данными абонентов по согласован-

ному online-протоколу. Например, виды взаимодействия ГИС ГМП, Ростеле-

ком, Мобильная связь и пр. 

Справочник видов взаимодействия является регламентным. Каждый 

новый вид взаимодействия может быть добавлен только разработчиком и 

только в новой версии ППС. Подробнее смотри в п. 6.5. 

От правильного указания вида взаимодействия с контрагентом в карто-

теке зависит не только интерфейс приема платежа у оператора в ОПС, но и 

правильность формирования распоряжений и исходящих реестров. 

2.2.3 Субагентский договор 

В системе предусмотрена возможность учитывать субагентский статус 

договора (статья 1009 ГК РФ). Суть в том, что агент, который выполняет прием 

платежей для своего клиента может себе в помощь нанять еще одного агента 

для выполнения тех же поручений. Заключенный между ними договор и бу-

дет называться субагентским. Например, УФПС может заключить договор на 

прием платежей с расчетным центром, который заключил договор на прием 

платежей с тепловыми сетями и водоканалом. 
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Для субагентских договоров предусмотрен дополнительный контроль 

максимальной суммы платежа. Если сумма платежа превышает максималь-

ную сумму, разрешенную договором с контрагентом, то такой платеж не мо-

жет быть принят. 

Большинство договоров с контрагентами являются агентскими. Для та-

ких контрагентов сумма при приеме платежа также контролируется, но не 

строго. В случае если сумма платежа превышает значение, указанное в дого-

воре, программа выдаст предупреждающее сообщение, но позволит принять 

платеж. 

2.2.4 Комиссия за прием платежа 

ППС позволяет выполнять расчет суммы комиссии различными спосо-

бами. При вычислении суммы комиссии могут учитываться следующие па-

раметры: 

• тип ОПС: сельские (СОПС), городские (ГОПС), мегаполис 

(МОПС); 

• кто оплачивает комиссию: клиент, контрагент или оба; 

• вид ставки комиссии: фиксированная сумма, процент от сум-

мы платежа; 

• зависимость ставки от суммы платежа: зависит, не зависит; 

• способ деления суммы комиссии: общая сумма на весь пла-

теж, раздельная сумма по каждому поставщику; 

• минимальная и максимальная сумма комиссии; 

Не все перечисленные выше параметры являются обязательными. Ка-

кие именно параметры должны быть введены в картотеку понятно из текста 

договора с контрагентом. Настройка комиссии подробно описана в п. 2.3.3. 

В ППС расчет суммы комиссии с клиента выполняется непосредственно 

в момент приема платежа операторов в ОПС. Впоследствии эта сумма комис-

сии не может быть изменена, так как клиент ее уже оплатил. Расчет суммы 

комиссии с контрагента выполняется в момент формирования распоряжения 

на перечисление контрагенту всех принятых платежей за определенный пе-

риод. То есть, комиссия с контрагента вычисляется не в ОПС, не в день прие-

ма платежа и не по каждому платежу, а в целом на всю перечисляемую 

контрагенту сумму в день формирования распоряжения. 
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В большинстве договоров комиссия либо постоянная (сумма или про-

цент), либо зависит только от типа ОПС. В этом случае значения вводятся 

непосредственно в окне с параметрами контрагента. Если же ставка комис-

сии зависит от суммы платежа или требуется разделять комиссию по по-

ставщикам, то для этого в ППС есть отдельный режим «Таблица ставок ко-

миссии». При настройке комиссии через таблицу дополнительно есть воз-

можность указать период действия ставки. Это удобно в том случае, если за 

период действия договора ставка комиссии изменяется. 

В режиме «Таблица ставок комиссии» имеются ограничения. В одном 

распоряжении на платеж может быть только одна ставка комиссии с контр-

агента и одна ставка комиссии с клиента. Соответственно, в платеж записы-

вается только по одному значению ставки для каждого типа комиссии. В од-

ном платеже может быть несколько поставщиков, но ставка комиссии с 

контрагента у всех поставщиков должна быть одинаковая. Аналогичное пра-

вило действует и для комиссии с клиента. Ввод нескольких разных ставок по 

одному типу комиссии заблокирован в справочнике контрагентов (п. 2.3.3.4). 

Расчёт комиссии в клиенте 

Тип комиссии «Комиссия с контрагента» 

⎯ сумма комиссии с клиента не вычисляется и в платеж не пишется; 

⎯ сумма комиссии с КА не вычисляется и в платеж не пишется; 

⎯ процент комиссии с КА пишется в платеж, зависит от типа ОПС (Се-

ло/Город/Мегаполис); 

⎯ максимальная сумма комиссии с КА пишется в платеж, зависит от типа 

ОПС (Село/Город/Мегаполис); 

⎯ минимальная сумма комиссии с КА пишется в платеж. 

⎯ Расчет суммы комиссии с КА происходит при формировании распоряже-

ний. 

Тип комиссии «Комиссия с клиента» 

⎯ сумма комиссии с клиента вычисляется исходя из процента комиссии, ука-

занного в разделе «Комиссия с клиента», с учётом минимальной и макси-

мальной сумм комиссии из этого раздела; 

⎯ сумма комиссии с КА не вычисляется и в платеж не пишется; 

⎯ процент комиссии с клиента пишется в платеж; 

⎯ минимальная сумма комиссии с клиента пишется в платеж; 
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⎯ процент комиссии с КА пишется в платеж, зависит от типа ОПС (Се-

ло/Город/Мегаполис); 

⎯ максимальная сумма комиссии с КА пишется в платеж, зависит от типа ОПС 

(Село/Город/Мегаполис); 

⎯ минимальная сумма комиссии с КА пишется в платеж. 

Тип комиссии «Список ставок комиссии» 

⎯ сумма комиссии с клиента вычисляется по таблице ставок по Алгоритму; 

⎯ сумма комиссии с КА не вычисляется и в платеж не пишется; 

⎯ процент комиссии с клиента берется из таблице ставок по Алгоритму; 

⎯ максимальная сумма комиссии с клиента не пишется в платеж. Сначала 

значение берется из таблицы ставок по Алгоритму, но если в разделе «Ко-

миссия с клиента» задано соответствующее значение, то для расчета сум-

мы комиссии используется минимальное из этих двух значений; 

⎯ минимальная сумма комиссии с клиента пишется в платеж. Сначала зна-

чение берется из таблицы ставок по Алгоритму, но если в разделе «Комис-

сия с клиента» задано соответствующее значение, то для расчета суммы 

комиссии используется максимальное из этих значений; 

⎯ процент комиссии с КА пишется в платеж, берется из таблицы ставок по 

Алгоритму; 

⎯ максимальная сумма комиссии с КА пишется в платеж. Значение берется 

из таблицы ставок по Алгоритму 

⎯ минимальная сумма комиссии с КА пишется в платеж. Сначала значение 

берется из таблицы ставок по Алгоритму, но если в разделе «Комиссия с 

КА» задано соответствующее значение, то оно приоритетнее (значение, 

полученное по алгоритму, игнорируется); 

Алгоритм поиска ставки комиссии 

1 Список ставок сортируется по идентификатору поставщика и по 

начальной сумме диапазона. Если начальная сумма не указана, то она счита-

ется равной 0; 

2 Убираются ставки, у которых указан период, и дата платежа в него не 

входит. Если период действия ставки не задан, то ставка считается действу-

ющей постоянно; 

3 Выбирается требуемый тип комиссии (с клиента/с контрагента); 
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4 Определяется подходящий диапазон сумм, в который попадает сум-

ма платежа.  Если начальная сумма диапазона ставки не указана, она счита-

ется равной 0. Если конечная сумма диапазона не указана, то - 

999999999999); 

5 Проверка, что ОПС ставки совпадает с ОПС платежа, если ОПС задан у 

ставки; 

6 Проверка, что тип ОПС ставки совпадает с типом ОПС платежа; 

7 Если процент комиссии у ставки не указан либо равен 0, то сумма ко-

миссии с клиента равна сумме комиссии ставки. 

8 Если процент комиссии указан и больше 0, то сумма комиссии с кли-

ента вычисляется исходя из процента комиссии ставки, с учётом минималь-

ной и максимальной сумм комиссии ставки, а также минимальной и макси-

мальной сумм комиссии из раздела «Комиссия с клиента»; 

Ограничения таблицы ставок 

Исходя из того, что в одном распоряжении может быть только одна 

ставка комиссии с КА и одна ставка комиссии с клиента, в платеж пишется 

только по одному значению этих двух ставок. 

В одном платеже может быть несколько поставщиков, но ставка ко-

миссии с КА у всех должна быть одинаковая, ввод нескольких разных ставок 

в таблицу должен быть заблокирован. Аналогичное правило и для комиссии 

с клиента. 

2.2.5 Поставщики услуг 

Контрагент может сам оказывать услуги, за которые платит клиент, а 

может иметь одного или несколько поставщиков услуг. 

В случае, если контрагент сами являются поставщиком, оператор вно-

сит платеж одной общей суммой и принятый платеж целиком перечисляется 

контрагенту. К распоряжению на перечисление прикладывается реестр при-

нятых платежей (исходящий реестр), в котором по каждому плательщику 

указаны учетные данные и суммы платежа, включая пеню. Для таких контр-

агентов не требуется вносить в картотеку ни услуги, ни поставщиков. 

В случае, когда у контрагента имеется несколько поставщиков или пла-

тельщик должен сообщить показания приборов учета, то в картотеке следует 
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ввести поставщиков, привязать к поставщика услуги и приборы учета. Опера-

торы будут вводить не одну общую сумму платежа, а суммы в разрезе услуг 

поставщиков. Платеж может перечисляться контрагенту как общей суммой, 

так и разными распоряжениями по разным поставщикам. Исходящие ре-

естры будут соответствовать распоряжениям и содержать платежи в разрезе 

поставщиков и услуг. 

Настройка поставщиков, услуг и приборов учета для контрагента по-

дробно описана в п. 2.3.7. 

2.3 Параметры контрагента 

Полную информацию о контрагенте можно увидеть в режиме про-

смотра контрагента. Для перехода в режим просмотра нажмите кнопку «По-

дробнее» справа от наименования контрагента. Для выхода из режима про-

смотра и возврату к списку контрагентов нажмите кнопку «назад к списку» в 

левом верхнем углу окна. Пример окна просмотра контрагента представлен 

на Рисунок 2.13. 
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Рисунок 2.13 Просмотр контрагента 

Для удобства настройки контрагента все его параметры сгруппированы 

по разделам: «Общие», «Реквизиты», «Комиссия», «Перечисление», «Прием 

платежей», «Онлайн», «Услуги» и «Районы». В разделах с большим количе-

ством параметров есть подразделы. 

В режиме просмотра параметров контрагента предусмотрена возмож-

ность их редактирования. Права на редактирование определяются учетной 

записью пользователя и настраиваются в конфигураторе ролей (см. п. 4.2). 

Для перехода в режим редактирования надо нажать кнопку «Редакти-

ровать», расположенную в заголовке каждого раздела или подраздела. Ко-

гда раздел находится в режиме редактирования, то вместо кнопки «Редакти-

рование» пользователю видны кнопки «Сохранить» и «Отменить». Пример 

окна в режиме редактирования представлен на Рисунок 2.14. 
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Рисунок 2.14 Редактирование контрагента 

Далее в главе будет подробно описан каждый раздел справочника 

контрагентов. Рекомендации по настройкам типовых контрагентов смотрите 

в п. 2.4. 

2.3.1 Раздел «Общие» 

В этом разделе представлены основные сведения о контрагенте, в том 

числе данные о договоре между УФПС и контрагентом, настройки вида вза-

имодействия (без ЭДО, с ЭДО, online-протокол), привязка контрагента к раз-

личным справочникам системы и пр.  

Раздел содержит большое количество параметров, которые собраны в 

4 подраздела: «Контрагент», «Договор», «Вид взаимодействия» и «Парамет-

ры контрагента». Пример окна показан на рисунке ниже. 
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Рисунок 2.15 Раздел «Общие» параметров контрагента 

Обратите внимание, что для важных параметров есть всплывающие 

подсказки. Наведите курсор на значение, чтобы подсказка появилась. При-

мер подсказки для поля «Тип договора» показан на Рисунок 2.16. 
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Рисунок 2.16 Всплывающая подсказка для поля ввода 

Большинство параметров контрагента в картотеке редактируется непо-

средственно в том окне, где они расположены. Но в некоторых случаях 

удобнее выполнять редактирование через отдельный режим. Как, например, 

для управления видимостью контрагента в почтамтах и ОПС в поле «Види-

мость в почтамтах и ОПС» справа есть ссылка «просмотр» (в режиме коррек-

тировка будет ссылка «настройка»). Список почтамтов для настройки види-

мости удобнее показывать в отдельном окне (Рисунок 2.17). 

 

 

Рисунок 2.17 Просмотр видимости контрагента в почтамтах 

Ниже по тексту будет дано описание всех параметров каждого из че-

тырех подразделов. 
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2.3.1.1 Контрагент 

Описание параметров подраздела «Контрагент» представлено в таб-

лице 

 

Название Описание 

Краткое 
наименование 

Наименование контрагента. При необходимости 
использовать кавычки, следует использовать только 
двойные (“ ”) 

Полное 
наименование 

Полное наименование контрагента. При необходимости 
использовать кавычки, следует использовать только 
двойные (“ ”) 

Номер телефона Номер телефона контрагента 
Код Идентификатор контрагента в ППС 

Таблица 2.1 Параметры контрагента 

2.3.1.2 Договор 

Описание параметров подраздела «Договор» представлено в таблице 

 

Название Описание 

Статус Статус договора с контрагентом. Значение этого поля 
выбирается из выпадающего списка: «Действующий», 
«Закрыт» и «Архив». Подробнее см. п. 2.2.1 

Номер Номер договора 
Дата 
заключения 

Дата заключения договора 

Дата начала 
действия 

Дата начала действия договора 

Дата окончания 
действия 

Дата окончания действия договора.  
Если поля «Дата начала действия» и «Дата окончания 
действия» заполнены, то клиенты ППС при приеме 
платежа будут это контролировать. 

Тип договора Значение типа договора выбирается из выпадающего 
списка. Типов всего два: субагентский и агентский. 
Подробнее см. п. 2.2.3. 

Платежный 
агент 

Значение этого поля выбирается из выпадающего списка: 

• ПА – платежный агент, 
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Название Описание 

• БПА – банковский платежный агент 
Территория 
действия 

Территория действия договора 

Таблица 2.2 Параметры контрагента 

2.3.1.3 Вид взаимодействия 

Описание параметров подраздела «Вид взаимодействия» представле-

но в таблице 

 

Название Описание 

Взаимодействие с 
контрагентом 

Вид взаимодействия между ППС и контрагентом. 
Значение выбирается только из выпадающего списка. 
См. п. 2.2.2. 

Вид госпошлины Значение вида госпошлины выбирается только из 
выпадающего списка. Поле доступно только для 
некоторых видов взаимодействия: 

• online ГИС ГМП Госпошлины; 

• нет ЭДO (платные образовательные услуги, 
детские сады); 

• нет ЭДO (КБК и ОКТМО); 

• нет ЭДО (платежи администрации сельских 
поселений); нет ЭДО (КБК и ОКТМО) 

Код страхового 
партнера 

Идентификатор страхового партнера. Настройка 
доступна только для вида взаимодействия 
«Страхование ИФЛ» 

Код страхового 
продукта 

Идентификатор страхового продукта. Настройка 
доступна только для вида взаимодействия 
«Страхование ИФЛ» 

Основной 
контрагент 
(расчетный центр) 

Основной контрагент. Значение этого поля 
выбирается из выпадающего списка, в котором только 
контрагенты с типами взаимодействия: 

• «нет ЭДО (расчетный центр)» 

• «ЭДО (расчетный центр)».  
Поле заполняется только в том случае, если 
контрагент является поставщиком выбранного 
контрагента (расчетного центра), то есть при 
раздельном учете платежей по поставщикам. См. п. 
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2.4.1. 

Таблица 2.3 Параметры контрагента 

2.3.1.4 Параметры контрагента 

Описание параметров подраздела представлено в таблице 

 

Название Описание 

Категория Категория назначается контрагенту для быстрого поиска 
в списке на клиентах. Значение этого поля выбирается из 
выпадающего списка: 

• Коммунальные услуги 

• Образование 

• Налоги, штрафы, бюджетные платежи 

• Мобильная связь 

• Телефон, интернет, телевидение 

• Товары и услуги 

Тип платежа В соответствие с выбранным типом платежа будет 
формироваться отчет в разрезе строк дневника Ф130 

Видимость в 
почтамтах и ОПС 

Настройка видимости в почтамтах и в ОПС. Значение 
этого поля выбирается из выпадающего списка: 

• Виден везде; 

• по почтамтам; 

• по ОПС; 
Если выбраны значения «по почтамтам» или «по ОПС», 
то справа будет доступна ссылка «просмотр» (в режиме 
корректировка — «настройка»). Перейдите по ссылке 
для выбора конкретных почтамтов/ОПС, в которых будет 
виден контрагент. Пример окна для настройки 
видимости в ОПС представлен на Рисунок 2.18 

Виден на всех 
клиентах 

Настройка видимости на клиентах. Установите флажок, 
если контрагент должен быть виден на всех типах 
клиентов ППС. Для детальной настройки видимости по 
каждому типу клиента используйте кнопку «просмотр» / 
«настройка» справа от флажка. Пример окна на Рисунок 
2.19. 

Региональный 
контрагент 

Признак для региональных контрагентов, т.е. управление 
такими контрагентами выполняется на уровне УФПС. 
Если признак установлен, то выгрузка распоряжений и 
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Название Описание 

отчеты по данному контрагенту доступны только для 
контролера УФПС. 

Участник ГИС 
ЖКХ 

Признак устанавливается для участников ГИС ЖКХ. См. п. 
2.1.6 

Параметры на 
уровне почтамта 

Признак управляет возможностью редактировать 
параметры контрагента для роли администратора 
почтамта. 

Бюджетная 
организация 

Признак для контрагентов, относящихся к бюджету 
любого уровня. Т.е. на каждый платеж формируется 
платежное поручение (налоги, штрафы, госпошлины и 
пр. платежи через систему ГИС ГМП) 

Собственные 
нужды 

Признак следует установить, если принятые платежи 
должны быть перечислены на расчетный счет УФПС. 

Единый 
классификатор 
услуг 

Значение этого поля выбирается из выпадающего списка 
и используется при импорте платежей в платформу ЕАС 
ОПС. 

Статья Дневника 
Ф130 для 
платежа 

Значение этого поля выбирается из выпадающего списка 
«Классификатора разделов и статей Дневника Ф130». В 
соответствие с выбранной статьей все платежи 
разбиваются по строкам дневника Ф130. Используется 
при импорте платежей в платформу ЕАС ОПС. 

Статья Дневника 
Ф130 для 
комиссии 

Значение этого поля выбирается из выпадающего списка 
«Классификатора разделов и статей Дневника Ф130». В 
соответствие с выбранной статьей все комиссии с 
платежей разбиваются по строкам дневника Ф130. 
Используется при импорте данных в платформу ЕАС ОПС. 

Показатель Ф2-
АП 

Значение этого поля выбирается из выпадающего списка 
«Классификатора показателей Ф2-АП». Используется при 
импорте данных в платформу ЕАС ОПС. 

Таблица 2.4 Параметры контрагента 
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Рисунок 2.18 Настройка видимости контрагента в ОПС 

 

 

Рисунок 2.19 Настройка видимости контрагента на клиентах 

2.3.2 Раздел «Реквизиты» 

В этом разделе представлены банковские реквизиты контрагента. В до-

говоре с контрагентом для перечисления принятых платежей, может быть 

указан либо один набор реквизитов, либо несколько наборов реквизитов. 

2.3.2.1 Один набор реквизитов 

Пример окна показан на рисунке ниже. 
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Рисунок 2.20 Раздел «Реквизиты» параметров контрагента 

В следующей таблице представлено подробное описание всех пара-

метров этого раздела. 

 

Название Описание 

Наличие нескольких 
реквизитов 

Признак управляет возможностью настройки 
нескольких наборов банковских реквизитов. 
Признак доступен только для некоторых видов 
взаимодействия. См п.2.3.2.2 

Расчетный счет Номер расчетного счета контрагента 

ИНН ИНН контрагента 
КПП КПП контрагента 

БИК БИК контрагента 
ОКТМО ОКТМО контрагента 

Наименование банка 
плательщика 

Наименование банка плательщика 

Город банка 
плательщика 

Город банка плательщика 

Корреспондентский 
счет 

Корреспондентский счет 

КБК КБК 

ОГРН ОГРН 

Таблица 2.5 Параметры контрагента 

2.3.2.2 Несколько наборов реквизитов 

Контрагент указывает в договоре несколько банковских реквизитов с 

целью формирования нескольких распоряжений на перечисление, разде-
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ленных по какому-то признаку. Например, по принадлежности к разным 

населенным пунктам или разным типам абонентов. 

Если в договоре есть несколько реквизитов, то следует установить при-

знак «Наличие нескольких реквизитов» (см. п. 2.3.2.1). Настройка доступна 

только для следующих типов взаимодействия: 

• обмен электронными реестрами (ЭДO); 

• нет ЭДO (1 поставщик, нет ПУ); 

• нет ЭДO (1 поставщик, есть ПУ); 

• нет ЭДO (есть поставщики, есть ПУ); 

• нет ЭДО (с расчетным счетом); 

• нет ЭДО (с расчетным счетом по районам); 

• обмен электронными реестрами (ЭДO) (с расчетным счетом) 

• online ОАО «Самараэнерго» 

• online Центр-СБК Самара 

• online ОАО «НЭСК» 

Для просмотра списка реквизитов справа от признака есть ссылка 

«просмотр» / «настройка». Пример окна списка показан на Рисунок 2.21. 

Для поиска в списке предназначена панель «Фильтры», расположенная 

непосредственно над списком. Поиск можно выполнить по номеру расчетно-

го счета, ИНН, уникальному полю, периоду действия и адресу. Для выполне-

ния поиска введите значения для поиска в соответствующее поле и нажмите 

кнопку «Поиск». При этом в списке останутся только реквизиты, удовлетво-

ряющие заданным условиям. Для возврата к полному списку реквизитов 

нажмите кнопку «Отменить результаты поиска». 
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Рисунок 2.21 Список банковских реквизитов контрагента 

Для добавления нового набора реквизитов нажмите кнопку «Добавить 

набор реквизитов» в левом верхнем углу. Редактирование полей выполняет-

ся в специальном режиме, для перехода в который нажмите кнопку «Редак-

тировать» непосредственно в самой строке справа. Для копирования набора 

реквизитов нажмите кнопку «копировать», для удаления — кнопку «Уда-

лить» в правой части строки. 

Поле «Уникальное поле» предназначено для ввода идентификатора 

реквизитов, то есть правила, по которому программа будет автоматически 

привязывать платеж к определенным реквизитам. Например, если в лице-

вом счете платежа первые три цифры «123», то средства этого платежа 

должны быть перечислены на этот расчетный счет. 

Поля «Дата начала действия реквизитов» и «Дата конца действия рек-

визитов» используются для задания периода действия реквизитов. Недей-

ствующие реквизиты не отображаются оператору в ОПС при вводе платежа, 

но могут использоваться при формировании распоряжений на перечисление 

платежей, принятых ранее. 
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Для того, чтобы использовать данные реквизиты при формировании 

распоряжений, в разделе «Перечисление» (п. 2.3.4.1) в поле «Тип формиро-

вания распоряжений» необходимо выбрать один из следующих типов фор-

мирования распоряжений: 

• Группировка по р/с (л/с привязан к р/с) (код = 1); 

• Группировка без ЭДО с Р/с по участкам (код = 2); 

• Самара. Центр СБК (код = 3); 

• Брянск. Группировка по первым цифрам л/с и р/с (РИРЦ) (код 

= 6); 

• Иваново. УК Ивановского района (код = 8); 

• Группировка по участкам (числовой) в платежах (код = 10); 

• Группировка по р/с (л/с привязан к р/с) без учёта комиссии с 

абонента (код = 16); 

• Группировка платежей при наличии связи между лицевым и 

расчетным счетом (код = 18); 

• Группировка по Р/С (несколько реквизитов) (код = 33). 

Внимание! Не следует использовать признак «Наличие нескольких 

реквизитов» в случае, если набор реквизитов зависит от услуги. Для настрой-

ки такого договора вводите в картотеку несколько контрагентов. 

2.3.3 Раздел «Комиссия» 

В этом разделе представлены параметры необходимые при вычисле-

нии суммы комиссии за прием платежа. Описание способов расчета комис-

сии по договору см. в п. 2.2.4 настоящего документа. Пример окна показан 

на рисунке ниже. 
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Рисунок 2.22 Раздел «Комиссия» параметров контрагента 

Это окно имеет три подраздела «Комиссия», «Комиссия с контрагента» 

и «Комиссия с клиента». Ниже по тексту будет дано описание всех парамет-

ров каждого из этих подразделов. 

2.3.3.1 Комиссия 

Описание параметров подраздела «Комиссия» представлено в таблице 

 

Название Описание 

Тип комиссии Тип комиссии. Описание смотрите в п. 2.2.4 
Значение этого поля выбирается из выпадающего 
списка: 

• с контрагента 

• с клиента 

• список ставок комиссии 
Для детальной настройки списка ставок используйте 
кнопку «просмотр» / «настроить» справа от выбранного 
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Название Описание 

значения. Список ставок см. п. 2.3.3.4 

Комиссия с 
клиента в пользу 
контрагента, % 

Процент дополнительной комиссии, взимаемой с 
клиента в пользу контрагента. Обратите внимание, что 
эта комиссия взимается не в пользу УФПС. Ввод 
значение этого поля доступен только для некоторых 
видов взаимодействия. 

Ставка НДС 
платежа 

Ставка НДС платежа. Значение ставки используется на 
клиентах для корректного формирования чека и 
передачи в ОФД. Значение этого поля выбирается из 
выпадающего списка: 

• не указан 

• 18% 
Ставка НДС 
комиссии 

Ставка НДС комиссии. Значение ставки используется на 
клиентах для корректного формирования чека и 
передачи в ОФД. Значение этого поля выбирается из 
выпадающего списка: 

• не указан 

• 18% 

Таблица 2.6 Параметры контрагента 

2.3.3.2 Комиссия с контрагента 

Описание параметров подраздела «Комиссия с контрагента» представ-

лено в таблице 

 

Название Описание 

Комиссия (город), % Процент комиссии с контрагента для ГОПС. 

Комиссия (село), % Процент комиссии с контрагента для СОПС. 

Комиссия 
(мегаполис), % 

Процент комиссии с контрагента для МОПС. 

Минимальная сумма 
комиссии, руб. 

Размер минимальной суммы комиссии, взимаемой с 
контрагента, при проведении платежа. 

Рассчитывать 
комиссию по 
каждому платежу 

Признак включает режим вычисления суммы 
комиссии не от общей суммы всех платежей за 
выбранный период, а по каждому платежу отдельно. 
Полная сумма комиссии будет равна сумме 
комиссии по каждому платежу. При любом значении 
этого признака вычисление комиссии выполняется в 
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Название Описание 

момент формирования распоряжения, а не в 
момент приема платежа. 

Рассчитывать сумму 
НДС по каждому 
платежу 

Признак включает режим вычисления суммы НДС не 
от общей суммы всех платежей за выбранный 
период, а по каждому платежу отдельно. Полная 
сумма НДС будет равна сумме НДС по каждому 
платежу. 

НДС в том числе  Признак включает расчет НДС с суммы комиссии в 
том числе. Если признак выключен, то НДС на сумму 
комиссии будет начисляться сверху. 

Максимальная сумма 
комиссии с 
контрагента (город), 
руб 

Максимальная сумма комиссии с контрагента для 
ГОПС. 

Максимальная сумма 
комиссии с 
контрагента (село), 
руб 

Максимальная сумма комиссии с контрагента для 
СОПС. 

Максимальная сумма 
комиссии с 
контрагента 
(мегаполис), руб 

Максимальная сумма комиссии с контрагента для 
МОПС. 

Таблица 2.7 Параметры контрагента 

2.3.3.3 Комиссия с клиента 

Описание параметров подраздела «Комиссия с клиента» представлено 

в таблице 

 

Название Описание 

Комиссия, % Процент комиссии, взимаемой с клиента, 
при проведении платежа. 

Минимальная сумма комиссии, 
руб. 

Минимальная сумма комиссии, 
взимаемая с клиента, при проведении 
платежа. 

Максимальная сумма комиссии 
(город), руб 

Максимальная сумма комиссии с клиента 
для ГОПС 

Максимальная сумма комиссии Максимальная сумма комиссии с клиента 
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Название Описание 

с абонента (село), руб для СОПС 

Максимальная сумма комиссии 
с абонента (мегаполис), руб 

Максимальная сумма комиссии с клиента 
для МОПС 

Таблица 2.8 Параметры контрагента 

2.3.3.4 Список ставок комиссии 

Для настройки комиссии по таблице ставок надо нажать кнопку «про-

смотр» / «настроить» в поле «Тип комиссии». Пример окна показан на Рису-

нок 2.23. 

Для добавления новой ставки нажмите кнопку «Добавить ставку» в ле-

вом верхнем углу окна. Для редактирования ставки нажмите кнопку «Редак-

тировать» слева в строке выбранной ставки (Рисунок 2.24). 

 

 

Рисунок 2.23 Таблица ставок комиссии 
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Рисунок 2.24 Редактирование ставки комиссии 

Описание параметров ставки комиссии. 

 

Название Описание 

Почтамт Если в данном поле указан конкретный почтамт, то 
ставка комиссии будет распространяться на все 
платежи, принятые во всех отделениях данного 
почтамта.  
Если в данном поле указано «Все», значит данная 
ставка комиссии будет распространяться на все 
почтамты УФПС. 

Индекс ОПС Данное поле становится доступным только после 
того, как выбран почтамт. 
Если в данном поле указано конкретное ОПС, то 
данная ставка комиссии будет распространяться на 
все платежи, принятые в данном отделении связи. 

Тип ОПС Данное поле может принимать следующие значения: 
«ГОПС», «СОПС» и «Мегаполис». 
Значение данного поля определяется автоматически 
и недоступно для редактирования в случае, если 
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Название Описание 

выбрано ОПС в поле «Индекс ОПС». 
Если не указан почтамт, то ставка комиссии будет 
распространяться на все ОПС указанного типа. 
Если почтамт указан, то ставка комиссии будет 
распространяться на все ОПС указанного типа, 
которые принадлежат выбранному почтамту. 

Тип тарифа Тип комиссии. Описание смотри в п. 2.2.4 
Значение этого поля выбирается из выпадающего 
списка: 

• Сбор при перечислении с контрагента 

• Сбор при приеме в ОПС 

Поставщик услуг Если значение «не указано», то данная ставка 
комиссии будет распространяться на всех 
поставщиков. 
Если в поле введен конкретный поставщик, то ставка 
комиссии будет распространяться только на него. Для 
создания поставщиков перейдите в раздел «Услуги» 
(см.п.2.3.7) 

Начальная сумма / 
Конечная сумма 

Пределы суммы платежа, на которую будет 
распространяться данная ставка комиссии. Нижняя 
граница предела (начальная сумма) берется 
включительно, верхняя граница (конечная сумма) в 
данный предел не входит. 

Сумма комиссии Сумма комиссии 
Процент комиссии Процент комиссии 

Начало действия 
тарифа / Конец 
действия тарифа 

Период действия ставки комиссии. Период 
учитывается при приеме платежа 

Минимальная сумма 
комиссии 

Минимальная сумма комиссии 

Максимальная 
сумма комиссии 

Максимальная сумма комиссии 

Таблица 2.9 Параметры контрагента 
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2.3.4 Раздел «Перечисление» 

В этом разделе представлены параметры используемые при формиро-

вании распоряжения на перечисление платежей контрагенту, а также 

настройки входящих и исходящих реестров. Пример окна показан на рисунке 

ниже. 

 

 

Рисунок 2.25 Раздел «Перечисление платежей» параметров контр-
агента 

Это окно имеет два подраздела «Выгрузка в бухгалтерскую учетную 

программу (ЕИСК, 1С)» и «Реестры». Ниже в этом разделе будут описаны все 

параметры этих подразделов. 

2.3.4.1 Выгрузка в бухгалтерскую учетную программу 

В следующей таблице представлено описание параметров подраздела 

«Выгрузка в бухгалтерскую учетную программу». 
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Название Описание 

Назначение 
платежа 

Назначение платежа 

Наименование 
получателя 
денежных средств 

Наименование получателя денежных средств 

Количество дней 
отсрочки 

Количество рабочих дней для отсрочки формирования 
распоряжения, которое указано в договоре с 
контрагентом. См. п. 2.4.2. 

Перечислять 
полную сумму 
платежа 

Признак для управления размером перечисляемой 
контрагенту суммы. Если признак установлен, то 
перечисляется полная сумма, включая рассчитанную 
сумму комиссии. Если признак сброшен, то комиссия за 
прием платежа не будет перечислена контрагенту. 

Одно 
распоряжение для 
группы 
контрагентов 

Признак включает режим формирования одного 
распоряжения на группу контрагентов. См. п. 2.1.5 

Формировать 
распоряжения 

Признак разрешает формировать распоряжения по 
этому контрагенту. 

Контроль 
формирования 
распоряжений 

режим находится в разработке 

Тип формирования 
распоряжений 

Значение поля определяет тип (алгоритм) 
формирования распоряжения. Разные типы позволяют 
учесть особенности в распоряжениях различных 
контрагентов. Значение этого поля выбирается из 
выпадающего списка. Новые значения в список можно 
добавить только в новой версии программы. 

Шаблон выгрузки в 
ЕИСК 

Значение поля определяет шаблон (формат) выгрузки 
реестра для бухгалтерской учетной программы. 

Выгружать данные 
в АСКУ 

Признак включает выгрузку данных в 
автоматизированную систему коммерческого учета на 
базе типовой конфигурации «Управление торговлей» 
(АСКУ) 

Таблица 2.10 Параметры контрагента 

2.3.4.2 Реестры 

Описание параметров подраздела «Реестры» представлено в таблице 
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Название Описание 

Алгоритм загрузки 
входящего реестра 

Алгоритм загрузки входящего реестра. Значение 
этого поля выбирается из выпадающего списка.  

Алгоритма выгрузки 
исходящего реестра 

Алгоритм выгрузки исходящего реестра. Значение 
этого поля выбирается из выпадающего списка. 
Подробнее о настройке формата исходящего 
реестра смотрите п. 2.6 

Идентификатор в 
учетной программе 
контрагента 

Идентификатор контрагента в учетной программе 
самого контрагента. Используется при 
формировании исходящих реестров. 

Код подразделения 
контрагента 

Контрагент может принадлежать различным 
подразделениям. Подразделения могут включать в 
себя ОПС различных почтамтов. Значение 
используется при формировании распоряжений и 
исходящих реестров. 

Строковый 
идентификатор 
контрагента 

Идентификатор предназначен для поиска 
контрагента в ППС по значению, считанному из 
штрих-кода. Значение идентификатора в ШК 
формируется по внутренней (региональной) 
классификации. 

Идентификатор в 
учетной программе 
контрагента (ЕПС) 

Идентификатор контрагента в учетной программе 
контрагента, например, код в Едином Платежном 
Сервисе Сбербанка России (ЕПС) Значение 
используется при загрузке входящего и выгрузке 
исходящего реестра. 

Каталог для 
формирования 
исходящих реестров 

Название каталога. Это значение будет добавляться 
к общему пути для выгрузки ИР. Внимание! В этом 
поле следует вводить только название каталога, но 
не полный путь. 

Разрешить выгружать 
в реестр 
персональные 
данные 

Признаки используются для управления выгрузкой в 
ИР персональных данных плательщиков. Для того, 
чтобы не выгружать персональные данные (ФИО и 
адрес) надо сбросить соответствующий флажок. 
Используется только для ИР без конструктора. 

Тип передачи 
исходящего реестра 
контрагенту 

Поле управляет способом передачи ИР контрагенту. 
Значение этого поля выбирается из выпадающего 
списка: 

• не задано 

• отправлять по e-mail 
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Название Описание 

• отправлять по ftp 

• отправлять по e-mail по реквизитам 

• отправлять по e-mail по районам 
В зависимости от выбранного в поле значения в 
разделе «Реестры» показываются поля для ввода 
соответствующих настроек. 
В случае выбора значения «отправлять по e-mail по 
реквизитам» необходимо настроить адрес 
электронной почты в режиме настройки нескольких 
реквизитов. См. п. 2.3.2.2. Рассылка по адресам 
будет производиться в зависимости от «Уникального 
поля» 
В случае выбора значения «отправлять по e-mail по 
районам» исходящие реестры будут отправлены на 
e-mail адреса, указанные в настройках каждого 
района. См. п. 2.3.8. 

Автоматически 
отправлять 
исходящий реестр 
контрагенту 

Признак для включения автоматической отправки 
исходящего реестра на e-mail контрагента сразу 
после формирования. 

E-mail E-mail контрагента. 

E-mail (расширенный) E-mail контрагента, если реестры отправляются на 
несколько адресов. Адреса следует разделять 
символом «;» с пробелом. После последнего адреса 
разделитель не указывать 

Ftp сервер для 
отправки реестра 

IP адрес ftp сервера, заполняется в случае, если в 
поле «Отправка реестров контрагенту» значение 
«Отправлять по ftp» 

Ftp логин для 
отправки реестра 

Логин ftp сервера 

Ftp пароль для 
отправки реестра 

Пароль ftp сервера 

Идентификатор  
контрагента в 1С 
(число) 

Идентификатор контрагента в учетной программе 1С 
контрагента. Числовой тип. 

Код контрагента в 1С 
(GUID) 

Идентификатор контрагента в учетной программе 1С 
контрагента. Тип GUID 

Формировать реестр 
до выгрузки в 

Если признак включен, то исходящий реестр 
формируется одновременно с формированием 
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Название Описание 

учетную программу распоряжений, т.е. до выгрузки распоряжений в 
бухгалтерскую учетную программу 

Разрешить выгрузку в 
общий реестр 

Признак для управления выгрузкой платежей в 
общий реестр платежей. Используется в 
«комбинированной» схеме работы. 

Дополнительное поле Дополнительное поле  

Таблица 2.11 Параметры контрагента 

2.3.4.3 Настройка формата выгрузки исходящего реестра 
конфигуратором 

Для настройки формата ИР конфигуратором необходимо в карточке КА 

перейти во вкладку «Перечисления», в разделе «Реестры» нажать кнопку 

«Редактировать».  

 

Рисунок 2.26 Подраздел «Реестры» параметров контрагента 

После этого в поле «Алгоритм выгрузки исходящего реестра» выбрать 

алгоритм «№114 Конструктор» и нажать кнопку «изменить конфигурато-

ром».  
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Рисунок 2.27 Выбор и настройка алгоритма  выгрузки исходящего ре-
естра 

По нажатию на кнопку «настроить конфигуратором» откроется конфи-

гуратор «Настройка формата выгрузки исходящего реестра».  

 

Рисунок 2.28 Конфигуратор настройки формата выгрузки исходяще-
го реестра 

Для создания формата исходящего реестра необходимо нажать на «+». 

 

Рисунок 2.29 Создание файла формата выгрузки исходящего реестра 

После чего появится файл для создания формата выгрузки исходящего 

реестра, в котором можно осуществить следующие действия: 

1. Ввести имя архива ИР; 

2. Создать заголовок ИР; 

3. Создать тело ИР; 

4. Создать подвал ИР; 

5. Ввести наименование файла ИР; 

6. Указать версию; 

7. Указать префикс ШК; 

8. Удалить созданный файл; 
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9. Указать пароль к архиву ИР; 

10. Указать кодировку (например, windows-1251); 

11. Указать тип файла ИР (.txt, .dbf, .xls, .csv, .xml); 

12. Указать тип архива ИР (.zip, .7z, .rar). 

 

Рисунок 2.30 Созданный файл выгрузки исходящего реестра 

Для создания заголовка формата выгрузки исходящего реестра необ-

ходимо нажать на кнопку «Header», затем нажать на «+», после чего создаст-

ся строка.  

 

Рисунок 2.31 Создание строки в файле выгрузки исходящего реестра 

Создав строку, необходимо нажать кнопку «Добавить поле».  

 

Рисунок 2.32 Добавление поля в строку выгрузки исходящего реестра 

В создавшемся поле можно осуществлять следующие действия: 

1. Ввести наименование поля в строке; 

2. Указать тип поля в строке (CHAR, DATE, NUMERIC, LOGICAL); 

3. Указать длину поля в строке; 
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4. Указать точность выбираемого значения; 

5. Указать формат поля в строке; 

6. Указать тег для выбора необходимого значения, либо указать постоян-

ное значение; 

7. Указать префикс поля; 

8. Указать постфикс поля; 

9. Указать порядок поля в строке; 

10. Удалить поле. 

 

Рисунок 2.33 Созданное в строке поле 

Аналогичная настройка производится для тела (Body) и подвала 

(Footer) формата выгрузки исходящего реестра. 

Примечание: Можно создавать множество файлов и строк в формате 

выгрузки исходящего реестра. 

Если необходимо перенести уже готовый формат выгрузки исходящего 

реестра, настроенный конфигуратором, внутри одного УФПС, необходимо 

нажать кнопку «настроить». 

 

Рисунок 2.34 Настройка формата выгрузки исходящего реестра 

В открывшемся окне: 

1. Выбрать КА для которого копируется формат; 

2. Выбрать КА у которого копируется формат. 
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Рисунок 2.35 Копирование формата выгрузки исходящего реестра 

После чего нажать на «Копировать у» или «Копировать для». 

Если необходимо перенести формат выгрузки исходящего реестра, ко-

торый настроен конфигуратором, контрагенту другого УФПС необходимо 

нажать кнопку «настроить» в карточке КА, у которого настроен. 

 

Рисунок 2.36 Настройка формата выгрузки исходящего реестра 

В открывшемся окне нажать кнопку «Экспорт», после чего будет скачен 

.txt-файл с форматом выгрузки исходящего реестра. 



     Руководство администратора УФПС 

59 
 

 

Рисунок 2.37 Экспорт формата выгрузки исходящего реестра 

Затем нажать кнопку «настроить» в карточке КА, которому будет пере-

носиться данный формат и в открывшемся окне нажать кнопку «Импорт». 

Выбрать из списка .txt-файл, который ранее был экспортирован и сохранить 

все изменения. 

 

Рисунок 2.38 Импорт формата выгрузки исходящего реестра 
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2.3.5 Раздел «Прием платежей» 

В этом разделе представлены параметры для управления приемом 

платежа на всех клиентах системы, в том числе какие поля ввода увидит опе-

ратор в ОПС, проверка обязательности ввода значений в поля, проверка вве-

денных значений на соответствие шаблону, сканирование штрих-кодов с 

квитанции и пр. 

Для управления параметрами платежа в системе имеется несколько 

типовых возможностей, например, разрешить ввод значения, требовать ввод 

значения, валидация введенного значения, форматирование проверенного 

значения по заданному шаблону. У разных параметров платежа может быть 

разный набор этих настроек. Также для некоторых параметров существуют 

специфические настройки, например, для параметра «лицевой счет» есть 

настройка «разрешить создавать лицевой счет, если не найден при поиске». 

Основные признаки, управляющие приемом платежа на клиентах: 

• признак «показывать» управляет видимостью поля на клиентах, 

т.е. будет ли оператор иметь возможность вести значение в это 

поле. Если этот признак выключен, то оператор поле не увидит; 

• признак «требовать» управляет обязательностью ввода значения 

в поле на клиентах. Если признак установлен, то оператор не 

сможет принять платеж, пока в поле не будет введено коррект-

ное значение; 

• признак «редактировать» управляет возможностью редактирова-

ния поля на клиентах т.е. будет ли оператор иметь возможность 

изменить значение в этом поле. Например, сможет ли оператор 

поменять значение ФИО, адреса или суммы, если эти данные не 

были введены, а были предоставлены контрагентом. Этот при-

знак используется для видов взаимодействия «ЭДО» или «online-

протокол». 

Раздел «Прием платежей» содержит большое количество параметров, 

которые собраны в 5 подразделов: «Данные платежа», «Данные плательщи-

ка», «Расширенные параметры», «Приборы учета» и «Чек». Далее будут опи-

саны все параметры каждого подраздела. 
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2.3.5.1 Данные платежа 

В этом подразделе находятся параметры приема непосредственно са-

мого платежа, такие как ограничения для суммы и пени, распределение 

полной суммы платежа по услугам, управление актированием (отменой), вид 

контроля платежа. Подраздел «Данные платежа» показан на Рисунок 2.39. 

 

 

Рисунок 2.39 Подраздел «Данные платежа» раздела «Прием плате-
жей» 

Описание параметров подраздела «Данные платежа» представлено в 

таблице 

 

Название Описание 

Сумма платежа Признак определяет возможность для оператора 
редактировать сумму платежа, которую предоставил 
контрагент во входящем реестре / в online-протоколе 
/ в штрих-коде на квитанции. 

Фиксированная 
сумма платежа, руб 

Сумма платежа на клиентах будет автоматически 
заполняться фиксированным значением, указанным в 
этом поле. 

Ограничение суммы 
платежа, руб 

Минимальное и максимальное значение суммы 
платежа. 



     Руководство администратора УФПС 

62 
 

Название Описание 

Сумма пени Поле управляет возможностью принимать пеню. 
Поле содержит два признака: 

• признак «показывать» управляет видимостью 
поля; 

• признак «редактировать» управляет 
возможностью изменять (уменьшать) сумму 
пени. В основном используется в случае, когда 
клиент не платит пеню, начисленную 
контрагентом; 

Одна сумма в 
платеже (за услугу 
или пеню) 

Признак управляет возможностью принять в одном 
платеже одновременно и сумму платежа за услуги и 
пеню. Если признак установлен, то пеню придется 
принимать отдельным платежом. Это может 
потребоваться, например, если контрагент хочет 
выдавать клиенту отдельный чек на пеню. 

Отдельный платеж 
на каждую услугу 

Признак управляет возможностью разбивать один 
платеж на несколько платежей, по одному платежу на 
каждую услугу. Это может потребоваться, например, 
если контрагент хочет выдавать клиенту отдельный 
чек на каждую услугу. 

Разрешить ввод 
суммы только по 
одной услуге на 
выбор 

Признак управляет возможностью принять платеж 
только по одной услуге из списка услуг, 
предоставленных контрагентом (с ЭДО, online). 

Группировать услуги Признак управляет возможностью объединить 
несколько услуг контрагента (с ЭДО, online) в одну 
услугу. Если признак установлен, то в ППС запишется 
один платеж на одну услугу. 

Разрешить 
оператору 
выполнять 
начисления 

Признак для управления встроенной в клиентов ППС 
функцией вычисления суммы к оплате. Вычисление 
выполняется исходя из количества товара/услуг, 
которое сообщил плательщик и тарифа за услугу, 
который предоставил контрагент.  
Внимание! Не используйте этот признак, если не 
уверены в своих действиях. Помните, что Почта 
России платежный агент, а не расчетный центр, 
поэтому возможность выполнять начисления в ОПС 
должна быть записана в договоре с контрагентом. 
Также смотрите описание раздела «Услуги» (п. 
2.3.7.4) 
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Название Описание 

Режимы приема 
платежей 

Значение в поле определяет в каких режимах работы 
клиентам разрешен прием платежей. Значение этого 
поля выбирается из выпадающего списка: 

• все режимы (по умолчанию); 

• только online; 

• только offline. 

Режимы приема 
платежей ГИС ГМП 

Значение в поле определяет каким способом может 
быть принять платеж ГИС ГМП. Значение этого поля 
выбирается из выпадающего списка: 

• любым способом; 

• только поиском в ГИС ГМП; 

• только вводом всех данных оператором. 
Актирование 
оператором ОПС 

Признак управляет возможностью актировать 
(отменять) проведенный в системе платеж для 
пользователей роли «Оператор». Если признак 
установлен, то у оператора есть возможность 
отменить платеж, но только в день приема платежа. 

Актирование 
контролером 
почтамта 

Признак управляет возможностью актировать 
(отменять) проведенный в системе платеж для 
пользователей ролей «Контролер почтамта» и 
«Контролер УФПС». 

Сервисный сбор за 
обслуживание на 
дому 

Признак управляет возможностью брать с 
плательщика комиссию (сервисный сбор) за 
обслуживание на дому. 

Проверять платежи 
контролером 

Признак управляет возможностью вручную или 
автоматически контролировать платежи. Если 
признак установлен, то все принятые платежи 
требуют ручной проверки контролером на почтамте в 
специальном режиме. Если признак сброшен, то все 
платежи контролируются автоматически. 

Количества дней 
недопоставки по 
услугам 

Признак управляет возможностью вводить 
количество дней недопоставки. 

Таблица 2.12 Параметры контрагента 
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2.3.5.2 Данные плательщика 

В этом подразделе находятся параметры непосредственно самого пла-

тельщика платежа, такие как лицевой счет, фамилия, адрес, телефон, доку-

мент удостоверяющий личность и пр. 

Лицевой счет абонента – один из главных параметров платежа, по ко-

торому контрагент идентифицирует плательщика в своей учетной програм-

ме. По этой причине у поля «лицевой счет» настроек больше, чем у других 

полей. Кроме обычных для других полей признаков «показывать» и «требо-

вать» имеются поля для ввода правила проверки и правила преобразования 

клиентом введенного лицевого счета.  

Значение поля «правило проверки» выбирается из выпадающего спис-

ка. Создание и корректировка правил выполняется в справочнике «Правила 

проверки полей ввода» (см. п.6.11). Эти правила контрагент указывает в до-

говоре. Если значение в поле «правило проверки» не введено, то проверка 

лицевого счета не будет выполняться. 

Настройка правила преобразования, то есть приведения к определен-

ному формату введенного оператором лицевого счета выполняется с помо-

щью скрипта постпроцессора. Функция реализована на языке JavaScript со 

следующей сигнатурой: 

function preprocess (inputStr){ 

… // реализация 

return ouputStr; 

} 

Пример окна настройки правила форматирования показан на Рисунок 

2.40. 
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Рисунок 2.40 Настройка постпроцессора лицевого счета 

 

 

Рисунок 2.41 Подраздел «Данные плательщика» раздела «Прием 
платежей» 
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Описание параметров подраздела «Данные плательщика» представ-

лено в таблице 

 

Название Описание 

Лицевой счет Лицевой счет плательщика. Это поле содержит 
несколько полей: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 

• признак «редактировать»; 

• поле «Правило проверки» задает правило 
проверки введенного значения на клиенте 
ППС; 

• кнопка «форматирование» настраивает 
правило преобразования лицевого счёта. См. 
Рисунок 2.40 

ФИО Фамилия имя отчество плательщика. Это поле 
содержит несколько признаков: 

• признак «показывать»; 

• признак «редактировать»; 

• признак «требовать фамилию»; 

• признак «требовать имя»; 

• признак «использовать при запросе 
начислений ГИС ЖКХ»; 

Объединенное поле 
ФИО 

Признак управляет возможностью показывать три 
раздельных поля для фамилии, имени и отчества в 
виде одного общего поля. 
Признак следует устанавливать только в том случае, 
если контрагент хочет согласно договора получить 
данные о ФИО абонента в виде одной строки. 

Адрес (город + улица 
+ номер дома) 

Адрес плательщика. Поле для ввода адреса на 
клиенте ППС может состоять как из одного общего 
поля ввода, так и из раздельных «Город», «Улица», 
«Номер дома». Смотри параметр «Объединенное 
поле адреса». В любом случае признаки в этом поле 
действуют на все поля адреса. 
Это поле содержит несколько признаков: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 

• признак «редактировать»; 
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Название Описание 

Объединенное поле 
адреса 

Признак управляет возможностью показывать 
раздельные поля для города, улицы, номера дома и 
номера квартиры в виде одного общего поля. 
Признак следует устанавливать в следующих случаях: 

• если контрагент предоставляет адрес в виде 
одной строки (ЭДО, online-протокол); 

• если контрагент хочет согласно договора 
получить данные об адресе абонента в виде 
одной строки. 

Номер квартиры Признак управляет обязательностью ввод номера 
квартиры плательщика. 

Номер телефона Признак управляет возможностью вводить номера 
телефона плательщика. 

ИНН Признак управляет обязательностью ИНН 
плательщика. 

Документ, 
удостоверяющий 
личность 

Признак управляет обязательностью ввода 
документа, удостоверяющий личность плательщика. 

Создавать лицевой 
счет, если он не 
найден в системе 

Признак управляет возможностью создавать новый 
лицевой счет в случае, если контрагент не 
предоставил данные об этом лицевом счете.  
Внимание! Признак следует устанавливать для 
контрагентов с типом взаимодействия «с ЭДО» и 
только в том случае, если контрагент явно разрешил 
это в договоре. 

Инвертировать поиск Признак следует установить в том случае, если 
контрагент предоставляет базу абонентов, в пользу 
которых ЗАПРЕЩЕН прием платежей. 
Соответственно, любые другие абоненты, не 
входящие в этот список, могут выполнить платеж. 

Таблица 2.13 Параметры контрагента 

2.3.5.3 Расширенные параметры 

В этом подразделе собраны такие параметры платежа, которые встре-

чаются реже, чем параметры других подразделов. В том числе период пла-

тежа, штрих-код, реквизиты квитанции, а также настраиваемые произволь-

ным образом дополнения. Подраздел «Расширенные параметры» показан 

на Рисунок 2.42 
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Рисунок 2.42 Подраздел «Расширенные параметры» раздела «Прием 
платежей» 

Сканированный штрих-код разбирается на клиенте ППС и используется 

для поиска контрагента в списке (по ИНН или по идентификатору), а также 

для автоматического заполнения полей при приеме платежа. Система может 

распознавать до двух разных штрих-кодов на каждой квитанции. Оба штрих-

кода целиком сохраняются в платеже и могут быть выгружены в исходящий 

реестр.  

Иногда договор с контрагентом предусматривает, что при приеме пла-

тежа плательщик должен сообщить оператору дополнительную информа-

цию, для которой в системе отсутствуют стандартные поля ввода. Для реше-

ния этой задачи в системе предусмотрены 4 специальных дополнительных 

поля: 

• два строковых поля, в которые оператор может ввести произ-

вольные значения; 
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• два поля с выбором значения из выпадающего списка. Выпа-

дающий список – это справочник, значения для которого 

предоставил контрагент. Например, это может быть какой-то 

тип абонента или подучасток, к которому принадлежит або-

нент.  

Ввод значений в справочник для дополнений выполняется в режиме 

корректировка по ссылке «настройка» в поле ввода. Пример окна показан на 

Рисунок 2.43. 

 

 

Рисунок 2.43 Настройка дополнения в виде выпадающего списка 

Описание параметров подраздела «Расширенные параметры» пред-

ставлено в таблице 

 

Название Описание 

Период платежа Период, за который платит клиент. Это поле 
содержит четыре признака: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 
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Название Описание 

• признак «редактировать». Этот признак 
следует использовать для видов 
взаимодействия с ЭДО и online; 

• признак «использовать при запросе 
начислений ГИС ЖКХ»; 

Номер счета-извещения Поле управляет вводом номера счета-извещения, 
на основании которого плательщик выполняет 
платеж. Это поле содержит несколько полей: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 

• признак «редактировать»; 

• поле «Правило проверки». 
Сохранять штрих-код с 
квитанции 

Признак управляет возможностью сохранения 
штрих-кодов в платеже. При включенном 
признаке сохраняются полные значения двух 
штрих-кодов. Эти значения используются, 
например, для выгрузки в исходящий реестр. 

Штрих-код №1,  
Штрих-код №2 

Два поля для управления первым и вторым 
штрих-кодами. Оба поля содержат несколько 
полей: 

• признак «требовать». Если установлен этот 
признак, то прием платежа обязательно 
выполняется с помощью сканирования 
штрих-кода с квитанции; 

• поле «тип штрих-кода». Значение этого 
поля выбирается из выпадающего списка 
справочника штрих-кодов. Подробнее о 
настройке формата штрих-кода смотрите п. 
6.1. Если тип штрих-кода не указан, то 
разбор отсканированной информации не 
выполняется, а строка целиком 
записывается в поле «Лицевой счет». 

Номер управляющей 
компании (УК) 

Поле управляет вводом номера управляющей 
компании плательщика. Это поле содержит два 
признака: 

• признак «показывать»; 

• признак «редактировать». 

Наименование ТОФК Наименование территориального отделения 
федерального казначейства (ТОФК). Это поле 
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Название Описание 

содержит два признака: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать». 
Адрес объекта Поле управляет вводом адрес объекта. 

Например, это может быть адрес объекта 
страхования. Это поле содержит два признака: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать». 
Подразделение/участок Поле управляет вводом подразделения или 

участка контрагента при приеме платежа. Это 
поле содержит несколько полей: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 

• признак «редактировать» — этот признак 
следует использовать для видов 
взаимодействия ЭДО и online-протокол; 

• значение поля «Правило проверки» 
выбирается из выпадающего списка. Если 
выбрано значение «не указан», то 
проверка выполняться не будет. При 
необходимости правила создаются по 
требованию контрагента. Создание и 
корректировка правил выполняется в 
справочнике «Правила проверки полей 
ввода» (см. п.6.11) 

Номер и дата платежного 
документа 

Поле управляет вводом номера и даты 
платежного документа (договора, акта, справки), 
на основании которого плательщик платит за 
услуги. Это поле содержит несколько полей: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 

• признак «редактировать»; 

• поле «Правило проверки». 
Разрешить ручной ввод 
КБК 

Разрешить ручной ввод КБК. Поле доступно для 
некоторых видов взаимодействия: 

• Online ГИС ГМП ФНС 

• Online ГИС ГМП ФССП 

• Online ГИС ГМП ГИБДД 

• Online ГИС ГМП Госпошлины 
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Название Описание 

• Online ГИС ГМП Росреестр 

• Нет ЭДO (платные образовательные услуги, 
детские сады) 

• Нет ЭДO (КБК и ОКТМО) 

• Нет ЭДО (платежи администрации сельских 
поселений) 

Разрешить ручной вод 
получателей 

Разрешить ручной вод получателей. Поле 
доступно только для некоторых видов 
взаимодействия: 

• Online ГИС ГМП ФНС 

• Online ГИС ГМП ФССП 

• Online ГИС ГМП ГИБДД 

• Online ГИС ГМП Госпошлины 

• Online ГИС ГМП Росреестр 
Дополнение 1 и 
Дополнение 2 

Два поля управляют вводом произвольного 
дополнительного строкового параметра, 
указанного в договоре с контрагентом. Это поле 
содержит несколько полей: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 

• признак «редактировать»; 

• поле «наименование» — для ввода 
названия параметра, которое увидит 
оператор в ОПС при приеме платежа; 

• поле «Правило проверки». 
Дополнение 3 и 
Дополнение 4 

Два поля управляют вводом произвольного 
дополнительного параметра, указанного в 
договоре с контрагентом. Оператор сможет 
выбрать значение из выпадающего списка. Это 
поле содержит несколько полей: 

• признак «показывать»; 

• признак «требовать»; 

• признак «редактировать»; 

• поле «наименование» — для ввода 
названия параметра, которое увидит 
оператор в ОПС при приеме платежа; 

• поле «Правило проверки». 

Таблица 2.14 Параметры контрагента 
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2.3.5.4 Приборы учета 

В этом подразделе представлены параметры приборов учета в плате-

же. Подраздел «Приборы учета» показан на Рисунок 2.44. 

 

 

Рисунок 2.44 Подраздел «Приборы учета» раздела «Прием платежей» 

 

Описание параметров подраздела «Приборы учета» представлено в 

таблице 

 

Название Описание 

Просмотр приборов учета Ссылка открывает окно для просмотра списка 
приборов учета. Доступно только для некоторых 
видов взаимодействия. 

Разрешать оператору 
создание нового прибора 
учета 

Признак управляет возможностью создавать 
новые приборы учета при приеме платежа. 
Например, если контрагент без ЭДО или 
сведения о приборах учета, переданные 
контрагентом Почте устарели и не соответствуют 
квитанции клиента. Установка этого признака 
может помочь принять платеж, так как оператор 
сможет лучше учесть пожелания плательщика. 

Разрешить 
редактирование 
предыдущих показаний 
ПУ 

Признак управляет возможностью 
редактирования предыдущих показаний 
прибора учета. Устанавливайте признак только, 
если вид взаимодействия ЭДО или online-
протокол, и контрагент передает предыдущие 
показания приборов учета. 

Разрешить Признак управляет возможностью ввода даты 
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Название Описание 

редактирование даты 
текущих показаний ПУ 

текущих показаний прибора учета. Если признак 
сброшен, то дата текущих показаний будет равна 
дате приема платежа. 

Если оператор не ввел 
текущее показание, то 
автоматически 
записывать значение из 
предыдущего 

Признак управляет возможностью 
автоматического заполнения текущих показаний 
при приеме платежа значением из предыдущих 
показаний, но только в случае, если оператор 
оставил поле текущих показаний пустым. 

Ввод текущих показаний 
приборов учета 

Признак управляет обязательностью ввода 
текущих показаний прибора учета. Требование 
распространяется на все приборы учета 
абонента. 

Проверка показаний 
приборов учета 

Поле определяет способ выполнения проверки 
введенного текущего показания. Значение этого 
поля выбирается из выпадающего списка: 

• «нет проверки» — проверка отсутствует; 

• «включена проверка показаний ПУ» — 
если текущие показания будут меньше 
предыдущих, то оператор получит 
предупреждение, но платеж можно будет 
принять; 

• «строгая проверка показаний ПУ» — 
текущие показания обязательно должны 
быть больше или равными предыдущим. 

Таблица 2.15 Параметры контрагента 

Если вид взаимодействия с контрагентом предусматривает при приеме 

платежа ввод текущих показаний по одному или нескольким приборам уче-

та, то в этом подразделе становится доступен режим просмотра списка при-

боров учета. Для перехода в режим нажмите кнопку «Просмотр приборов 

учета» /«Настройка и создание приборов учета» расположенную в самом 

начале списка параметров подраздела. Пример окна представлен на Рисунок 

2.45. 

Так как в системе каждый прибор учета должен быть привязан к услуге 

поставщика, то перед добавлением приборов учета создайте требуемые по-

ставщики и услуги в разделе «Услуги» справочника контрагентов (см. п. 

2.3.7). 
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Рисунок 2.45 Настройка приборов учета 

Для добавления нового прибора учета следует нажать кнопку «Доба-

вить прибор учета» в левом верхнем углу окна. Новый прибор учета появится 

в списке и можно переходить к его редактированию. Используйте прокрутку 

вправо-влево в списке для просмотра всех полей. В самой правой части каж-

дой строки находятся кнопки «Редактировать» и «Удалить». 

В следующей таблице представлено описание параметров прибора 

учета: 

 

Название Описание 

Код Уникальный идентификатор прибора учета в системе. 
Значение заполняется автоматически и доступно только 
для просмотра 

Дата создания Дата создания прибора учета 
Дата 
редактирования 

Дата последнего изменения параметров прибора учета 

Действующий Признак управляет активностью. Если признак сброшен, 
то прибор учета считается не активным и не будет 
отображаться при приеме платежа 

Наименование Наименование прибора учета, которое будет 
отображаться при приеме платежа 

Порядок Порядок отображения в списке при приеме платежа 
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Название Описание 

Услуга 
поставщика 

Услуга конкретного поставщика, к которой должен быть 
привязан прибор учета. Значение этого поля выбирается 
из выпадающего списка, в котором только настроенные у 
поставщиков услуги. Соответственно наименование в 
списке может отличаться от стандартного наименование 
услуги в ППС (см. п.2.3.7.2) 

Требовать ввод 
данных 

Признак управляет обязательностью ввода показания 
при приеме платежа 

Услуга Услуга из справочника услуг системы, к которой должен 
быть привязан прибор учета. Значение этого поля 
выбирается из выпадающего списка регламентных услуг, 
но тем нее менее список ограничен только теми 
услугами, которые уже настроены у поставщиков данного 
контрагента (см. п. 2.3.7.2).  

Кол-во шкал Количество шкал прибора учета. Доступные значения: 

• 1 – для однотарифного прибора учета; 

• 2 – для двухтарифного (день/ночь) прибора учета; 

• 3 – для трехтарифного (день/ночь/полупик) 
прибора учета. 

Код в системе 
контрагента 

Код прибора учета в учетной программе контрагента 

Таблица 2.16 Параметры прибора учета 

2.3.5.5 Чек 

В этом подразделе представлены параметры для чека. Подраздел 

«Чек» показан на Рисунок 2.46 

 

 

Рисунок 2.46 Подраздел «Чек» раздела «Прием платежей» 
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Описание параметров подраздела «Чек» представлено в таблице 

 

Название Описание 

Печатать 
нефискальный чек 

Поле управляет автоматической печатью 
нефискального чека, в том числе в разрезе типов 
клиентов ППС. Для просмотра списка клиентов 
нажмите ссылку «просмотр» / «настройка» справа от 
флажка. Пример окна показан на Рисунок 2.47. 

Печатать 
предварительный чек 

Поле управляет возможностью автоматической 
печати предварительного чека. Для печати двух 
копий предварительного чека воспользуйтесь 
дополнительным признаком «в двух экземплярах» в 
этом же поле. 

Печатать 
персональные 
данные клиента на 
чеке 

Признак управляет печатью на чеке ФИО и адреса 
плательщика. 

Печатать чек до 
записи на сервер 
контрагента 

Признак управляет порядком печати чека. Если 
признак установлен, то чек будет напечатан до 
записи платежа на сервер контрагента. Следует 
установить этот признак для контрагентов, 
подключенных к ГИС ГМП. 

Шаблон свободной 
строки чека 

Значение поля определяет вид дополнительной 
строки на чеке с параметрами платежа, например с 
показаниями приборов учета. Вид строки задается 
шаблоном в формате XML. Для просмотра шаблона 
нажмите ссылку «просмотр» / «настройка». Пример 
окна показан на Рисунок 2.48 

Тип печатного 
документа 

Поле управляет видом печати чека. Значение этого 
поля выбирается из выпадающего списка: 

• чек — контрольно-кассовая машина 
напечатает чек в виде отдельного документа 
на чековой ленте; 

• подкладной документ – контрольно-кассовая 
машина напечатает чек на обратной стороне 
квитанции, с которой пришел плательщик. 

Значение по умолчанию «чек». 
Следует учесть, что окончательно вид печати чека 
зависит от возможности конкретной ККМ, 
установленной в ОПС. Для этого на клиенте ППС есть 
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Название Описание 

соответствующая настройка, аналогичная этой, но 
уже действующая на всех контрагентов.  

Ввод номера чека 
только контролером 
почтамта 

Признак управляет обязательность ввода номера 
чека, при приеме платежа контролером. 

Наименование 
предмета расчета 

Поле задает порядок формирования наименования 
предмета расчета. Значение этого поля выбирается 
из выпадающего списка: 

• Прием платежа; 

• Прием платежа + Полное наименование КА; 

• Прием платежа, л/счет; 

• Прием платежа, телефон; 

• Прием платежа + Полное наименование КА + 
л/счет; 

• Прием платежа + Полное наименование КА + 
телефон; 

Таблица 2.17 Параметры контрагента 

 

 

Рисунок 2.47 Настройка печати нефискального чека в разрезе 
клиентов 
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Рисунок 2.48 Настройка шаблона чека 

2.3.6 Раздел «Онлайн» 

В этом разделе представлены настройки для взаимодействия ППС с 

сервером контрагента в режиме online. Пример окна показан на рисунке ни-

же. 

 

 

Рисунок 2.49 Раздел «Онлайн» параметров контрагента 

Описание параметров раздела «Онлайн» 

 

Название Описание 

URL онлайн 
протокола 

Основной адрес сервера контрагента 

Резервный URL 
онлайн протокола 

Резервный адрес сервера контрагента 
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Название Описание 

Логин онлайн 
протокола 

Учетная запись для доступа к серверу контрагента 

Пароль онлайн 
протокола 

Пароль 

Отпечаток SSL-
сертификата 

Отпечаток SSL-сертификата 

Протокол 
шифрования 

Протокол шифрования для защищенного доступа к 
серверу контрагента. Значение этого поля 
выбирается из выпадающего списка: 

• SystemDefault; 

• SSL3; 

• TLS; 

• TLS11; 

• TLS12. 
Таймаут для запроса 
(сек.) 

Таймаут в секундах 

Код агента для 
Online-
взаимодействия 

Идентификатор агента. Значение этого поля 
отправляется на сервер контрагента при приеме 
платежа. 

Код контрагента 
(НЭСК) 

Идентификатор контрагента. Используется для 
работы по online-протоколу «НЭСК». 

Расчет комиссии с 
клиента выполняет 
контрагент 

Признак управляет возможностью выполнять расчет 
суммы комиссии с плательщика контрагентом, а не 
клиентом ППС. Признак можно использовать только в 
том случае, если такую возможность поддерживает 
online-протокол. 

Метод ввода 
оператором сумм 
платежа 

Значение этого поля выбирается из выпадающего 
списка: 

• только по каждой услуге; 

• только одной общей суммой; 

• на выбор оператора; 

Автоматически 
досылать платежи на 
сервере контрагента 

Признак для управления возможностью 
автоматически досылать платежи с сервера ППС на 
сервер контрагента. Следует учесть, что не все 
платежи могут быть досланы автоматически, 
например, могут отсутствовать обязательные 
параметры платежа или Online-протокол может 
иметь ограничения на досылку по времени приема 
платежа. 
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Название Описание 

Начальный период 
для отбора 
платежей, с. 

Начало периода, за который будут выбираться 
платежи для автоматической досылки на сервере 
контрагента. 

Конечный период 
для отбора 
платежей, с. 

Конец периода, за который будут выбираться 
платежи для автоматической досылки на сервере 
контрагента. 

Расширенное 
логирование 
операций 

Признак для включения записи расширенных данных 
по контрагенту в журнал операций. Ошибки пишутся 
в журнал безусловно, а сообщения и 
предупреждения только с установленным 
признаком. 

Таблица 2.18 Параметры контрагента 

2.3.7 Раздел «Услуги» 

В этом разделе представлены поставщики и услуги поставщиков контр-

агента. Для системы важно, чтобы у каждого поставщика была введена как 

минимум одна услуга. Пример окна показан на рисунке ниже. 

 

 

Рисунок 2.50 Раздел «Услуги» параметров контрагента 

Это окно имеет три подраздела «Поставщики», «Услуги» и «Стоимость 

услуг/товаров», а также кнопку «Настройка соответствия услуг контрагента». 

Ниже в этом разделе будут описаны все параметры. 
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2.3.7.1 Поставщики услуг 

Данный подраздел позволяет управлять списком поставщиков услуг. 

Пример списка показан на рисунке ниже. 

 

 

Рисунок 2.51 Список поставщиков в разделе «Услуги» 

Непосредственно в списке справа от наименования расположены три 

кнопки: «Настройка услуг поставщика», «Подробнее» и «Удалить». Настрой-

ка услуг поставщика описана в следующем разделе (2.3.7.2) 

Для создания нового поставщика нажмите кнопку «Добавить постав-

щика», расположенную над списком справа (Рисунок 2.51). Появится окно 

для ввода названия нового поставщика (Рисунок 2.52). 

 

 

Рисунок 2.52 Создание нового поставщика 
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Для сохранения нажмите кнопку «Создать», для отмены создания 

кнопку «Отмена». После успешного создания новый поставщик появится в 

списке и можно переходить к его редактированию. 

Для удаления поставщика надо нажать кнопку «Удалить» справа от 

наименования поставщика (Рисунок 2.51). Удалить можно нового поставщи-

ка, т.е. если к поставщику еще не привязаны услуги. 

Для просмотра подробной информации надо нажать кнопку «Подроб-

нее» справа от наименования поставщика (Рисунок 2.51). Для выхода из ре-

жима просмотра и возврату к списку поставщиков нажмите кнопку «Назад к 

списку» в левом верхнем углу окна (Рисунок 2.53). 

 

 

Рисунок 2.53 Просмотр поставщика 

Это окно имеет два подраздела «Реквизиты» и «Валидация приборов 

учета» В следующей таблице представлено описание параметров подразде-

ла «Реквизиты». 

 

Название Описание 

Наименование Наименование 
Код поставщика в системе 
контрагента 

Код поставщика в системе 
контрагента 
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Название Описание 

Расчетный счет Расчетный счет поставщика 

ИНН ИНН поставщика 
КПП КПП поставщика 

БИК БИК поставщика 

Наименование банка Банк поставщика 
Корреспондентский счет Корреспондентский счет 

Таблица 2.19 Параметры поставщика 

В таблице ниже дано описание параметров подраздела «Валидация 

приборов учета». 

 

Название Описание 

Максимальное 
количество знаков 
целой части 

Количество цифр в целой части показания прибора 
учета. Определяется разрядностью прибора учета. 
Если значение введено, то оно контролируется при 
приеме платежа. 

Максимальное 
количество знаков 
дробной части 

Количество цифр в дробной части показания 
прибора учета. Определяется разрядностью 
прибора учета. Если значение введено, то оно 
контролируется при приеме платежа. 

Минимальный расход Минимально допустимый расход 

Максимальный расход Максимально допустимый расход 
Максимальное 
значение показаний 

Максимальное значение показания. Определяется 
разрядностью прибора учета. 

Таблица 2.20 Параметры поставщика 

Все параметры этого подраздела не являются обязательными. Если 

значение в поле введено, то соответствующий параметр контролируется при 

приеме платежа оператором в ОПС.  

Также следует учитывать, что введенные значения действуют на все 

приборы учета этого поставщика. Если необходима раздельная настройка по 

каждому прибору учета, то есть два варианта: или создать разных поставщи-

ков для разных приборов учета или обратиться в техническую поддержку 

п.10. 
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2.3.7.2 Список услуг 

Данный подраздел позволяет управлять списком услуг контрагента в 

разрезе поставщиков. Пример списка показан на рисунке ниже. 

 

 

Рисунок 2.54 Подраздел «Список услуг» раздела «Услуги» 

Список содержит все услуги всех поставщиков контрагента. Добавле-

ние и удаление услуг выполняется через отдельный режим «Просмотр спис-

ка услуг поставщика», открыть который можно кнопкой «Настройка услуг по-

ставщика» справа от названия поставщика (Рисунок 2.51). Пример окна пока-

зан на Рисунок 2.55. 
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Рисунок 2.55 Настройка списка услуг поставщика 

В окне показан полный перечень услуг системы из регламентного 

справочника услуг (см. п. 6.14). В списке можно выбрать сразу несколько 

услуг. Если установить флажок напротив услуги, то эта услуга будет добавле-

на поставщику. Если сбросить установленный ранее флажок, то эта услуга 

будет выключена у поставщика, т.е. поставщик ее больше не оказывает. Для 

сохранения нажмите кнопку «Сохранить», для отмены создания кнопку «От-

мена». После успешного сохранения все изменения отобразятся в списке 

услуг Рисунок 2.54. 

Для редактирования видимости и порядка отображения услуги на кли-

ентах ППС нажмите кнопку «Редактировать» справа от наименования услуги. 

 

 

Рисунок 2.56 Редактирование параметров услуги 
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Признак «Вкл/Выкл» управляет отображением услуги при приеме пла-

тежа оператором в ОПС.  

Признак «Можно оплачивать» работает только если у контрагента 

установлен признак «Создавать лицевой счет, если он не найден в системе». 

В случае, если у контрагента установлен указанный признак и оператор не 

нашел абонента в системе, то есть возможность ввести суммы по всем услу-

гам, у которых установлен признак «Можно оплачивать». 

Поле «Порядок услуги» управляет порядком, в котором услуги будут 

отображаться на клиентах. 

2.3.7.3 Настройка соответствия услуг контрагента 

ППС использует в работе собственный регламентный справочник услуг. 

В том случае, если контрагент хочет видеть в исходящем реестре свои соб-

ственные коды услуг, отличные от наших, следует настроить соответствие 

наших регламентных кодов и кодов, полученных от контрагента. Для этого 

предназначен режим «Настройка соответствия услуг контрагента». 

Для перехода в этот режим нажмите кнопку «Настройка соответствия 

услуг контрагента» расположенную ниже подраздела «Список услуг». При-

мер окна представлен на Рисунок 2.57. 
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Рисунок 2.57 Настройка соответствия услуг контрагента 

Для добавления новой услуги следует нажать кнопку «Добавить услу-

гу» в левом верхнем углу окна. Новая услуга появится в списке и можно пе-

реходить к её редактированию. Используйте прокрутку вправо-влево в спис-

ке для просмотра всех полей услуги. В самой правой части каждой строки 

находятся кнопки «Редактировать» и «Удалить». 

В режиме редактирования возможны два способа поиска услуги: по ре-

гламентному коду или по наименованию услуги в ППС. Для поиска по коду 

введите значение в «Код услуги ППС» и нажмите «Enter». Если услуга суще-

ствует, то ее наименование автоматически отобразиться в поле «Наименова-

ние услуги ППС». В случае, если введен несуществующий код услуги, то выше 

списка будет выведено сообщение. Для поиска по наименованию откройте 

выпадающий список услуг в поле «Наименование услуги ППС», при этом ав-

томатически заполнится поле «Код услуги ППС». 

Для выгрузки исходящих реестров недостаточно только настроить со-

ответствие кодов услуг в этом режиме, также требуется настройка самого 

формата исходящего реестра (см. п. 2.6). 
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2.3.7.4 Стоимость услуг/товаров 

Данный подраздел позволяет управлять списком услуг/товаров, кото-

рые реализует контрагент. Эта возможность используется, если у контрагента 

установлен признак «Разрешить оператору выполнять начисление» (см. п. 

2.3.5.1). Пример списка показан на рисунке ниже. 

 

 

Рисунок 2.58 Подраздел «Стоимость услуг/товаров» раздела «Услу-
ги» 

Для создания новой строки нажмите кнопку «Добавить услугу/товар» 

выше списка справа. Для редактирования или удаления строки используйте 

соответствующие кнопки в правой части каждой строки. 

В том случае, если у контрагента настроена стоимость услуг/товаров в 

этом разделе, то оператор в ОПС будет вводить только количество товара, а 

сумма к оплате будет автоматически вычисляться исходя из стоимости еди-

ницы услуги/товара. 

Признак «Показывать список товаров и услуг, а также количество» 

управляет только отображением списка в этом разделе справочника. На при-

ем платежа этот признак никак не влияет. 

2.3.8 Раздел «Районы» 

В этом разделе представлен список районов/участков контрагента, в 

разрезе которых в ППС будет выполнен учет платежей. Каждый контрагент 

имеет свой собственный список районов. Контрагент может назначить раз-

ные ставки комиссии в разных районах, а также ограничить прием платежей 

только указанными районами. Также система может формировать распоря-

жения на перечисление и исходящие реестры в разрезе районов. Пример 

окна показан на рисунке ниже. 
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Рисунок 2.59 Раздел «Районы» параметров контрагента 

Для создания нового района нажмите кнопку «Добавить район», рас-

положенную над списком справа (Рисунок 2.59). Новый район появится в 

списке и можно переходить к его редактированию. 

Удаление района выполняется из режима просмотра района с помо-

щью кнопки «Удалить» в левом верхнем углу (Рисунок 2.60). 

Для перехода в режим просмотра нажмите кнопку «Подробнее» спра-

ва от наименования района. Для выхода из режима просмотра и возврату к 

списку поставщиков нажмите кнопку «Назад к списку» в левом верхнем углу 

окна. Пример окна представлен на Рисунок 2.60. 

 

 

Рисунок 2.60 Просмотр района 
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Для редактирования нажмите кнопку «Редактировать» в левом верх-

нем углу окна. Пример редактирования района показан на рисунке ниже. 

 

 

Рисунок 2.61 Редактирование района 

В следующей таблице представлено подробное описание всех пара-

метров этого раздела. 

 

Название Описание 

Код Уникальный код района. Значение заполняется 
автоматически 

Наименование Наименование района 
Идентификатор Идентификатор района. Значение используется при выборе 

в поле «Тип формирования исходящего реестра» значения 
«один реестр на каждый район» 

E-mail Адрес электронной почты (e-mail), на который система 
будет отправлять исходящие реестры. При вводе 
нескольких адресов следует разделять их точкой с запятой 

ОПС района Список ОПС, которые входят в район. Каждый принятый 
платеж автоматически относится к тому району, к которому 
принадлежит этот ОПС. Один ОПС должен входить в один 
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Название Описание 

район. 

Таблица 2.21 Параметры контрагента 

2.4 Примеры настройки сложных контрагентов 

2.4.1 Расчетный центр с раздельным учетом по поставщикам 

Контрагенту требуется формировать распоряжения и исходящие ре-

естры раздельно по поставщикам (исполнителям) услуг. При этом прием пла-

тежа оператором в ОПС выполняется по одной квитанции, в которой указаны 

реквизиты самого контрагента и раздельные суммы по поставщикам. 

Такому расчетному центру в картотеку контрагентов следует ввести не-

сколько отдельных контрагентов и правильно их настроить. В первую оче-

редь следует ввести в картотеку основного контрагента. По его реквизитам, 

напечатанным на квитанции оператор в ОПС, будет выполнять поиск в си-

стеме. Основному контрагенту в поле «Взаимодействие с контрагентом» 

надо ввести значение «нет ЭДО (расчетный центр)» или «ЭДО (расчетный 

центр)». Во вторую очередь в картотеку вводится столько новых контраген-

тов, сколько поставщиков есть у основного контрагента. Всем таким допол-

нительным контрагентам в поле «Код группы контрагентов» следует из вы-

падающего списка выбрать основного контрагента (см. п. 2.3.1). Если в поле 

«Код группы контрагентов» нет нужного контрагента, значит основному 

контрагенту не был правильно назначен вид взаимодействия. 

Остальные поля в картотеке и для основного и для дополнительных 

контрагентов заполняются как обычно, согласно договору с контрагентом. 

2.4.2 Комиссия с клиента за ИТО (ГИС ГМП) 

Комиссия за информационно-техническое обслуживание (ИТО) — это 

фиксированная сумма, которую платит плательщик в пользу УФПС за то, что 

оператор не заполняет реквизиты платежа вручную, а выполняет поиск рек-

визитов в централизованной системе «Государственная информационная си-

стема о государственных и муниципальных платежах» (ГИС ГМП). 
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С целью взимания комиссии с плательщика, необходимо создать спе-

циального контрагента. В таблице ниже представлены значения параметров 

такого контрагента. 

 

Параметр Значение 

Наименование Наименование УФПС, например, 
«УФПС Ростовской области», «УФПС 
Краснодарского края» и пр. 

Виден во всех почтамтах Установить флажок 
Региональный контрагент Установить флажок 

Собственные нужды Установить флажок 
Взаимодействие с контрагентом «Информационно-техническое 

обслуживание (ГИС ГМП)» 
Тип платежа «Сбор за прием других платежей» 

Код для платежа по классификатору 
разделов и статей Дневника Ф130 

Статья дневника Ф130. Например, 
«2.11.3.1.1 - Прочие платежи» или 
«2.11.1.1.1.2 - Услуги ИТО к пошлинам 
и налогам (чистый доход Почты)» 

Тип комиссии «Сбор при приеме в ОПС» 
Минимальная/фиксированная 
комиссия с абонента, руб. 

Сумма комиссии 

Тип НДС платежа «20%» 

Тип НДС комиссии «20%» 

Таблица 2.22 Настройка комиссии за ИТО 

Остальные поля в картотеке заполняются как обычно, согласно догово-

ру с контрагентом. 

2.4.3 Настройка отсрочки формирования распоряжения 

Функция формирования распоряжения на перечисление собранных 

платежей доступна под ролями «контролер почтамта» и «контролер УФПС». 

Распоряжение контролер может формировать не сразу непосредственно по-

сле приема платежа, а с отсрочкой в несколько дней. Количество дней от-

срочки должно быть указано в договоре с контрагентом. 

Возможность использовать отсрочку опциональная, то есть доступна 

только если включена соответствующая настройка в параметрах системы. Ес-
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ли эта возможность включена в системе, то у администратора УФПС появля-

ется возможность настраивать отсрочку в картотеке, а у контролера исполь-

зовать отсрочку при формировании распоряжений. 

В режиме просмотра контрагента в разделе «Перечисление» в подраз-

деле «Выгрузка в бухгалтерскую учетную программу (ЕИСК, 1С)» в поле «Ко-

личество дней отсрочки» надо ввести количества рабочих дней. 

Для корректного учета рабочих дней в системе предназначен режим 

«Производственный календарь». В этом режиме можно настроить празд-

ничные и выходные дни, которые не должны учитываться при вычислении 

отсрочки. Открыть этот режим можно выбрав пункт меню «Справочники» + 

«Общие» + «Производственный календарь». Пример окна показан на рисун-

ке ниже. 

 

Рисунок 2.62 Окно для настройки праздников и выходных. 

Навигация по календарю выполняется с помощью стрелок в правом 

верхнем и левом верхнем углах. Выбор одной даты – с помощью щелчка 

мыши на этой дате. Выбора всего столбца, например, «п» (пятница) – щелч-

ком мыши на заголовке столбца. 
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2.5 Настройка вида кассового чека 

В ППС есть возможность настройки вида чека и данных на чеке в соот-

ветствии с требованиями каждого контрагента. Настройка выполняется с по-

мощью шаблона чека. Сформированный с помощью шаблона текст печатает-

ся на чеке специальном в разделе с дополнительной информацией. В этом 

тексте могут быть различные учетные данные из системы, например текущие 

показания всех приборов учета, которые плательщик сообщил оператору, 

принявшему платеж. 

Шаблон чека представляет собой XML-строку, в которой представлены 

описание параметров платежа и параметры форматированного вывода. 

Шаблон состоит из разделов, содержащих отображение («маппинг») пара-

метров платежа, услуг и приборов учёта в строки чека. Далее в этом разделе 

будут описаны структура шаблона, используемые теги и пример готового 

шаблона. 

2.5.1 Структура шаблона чека 

Схема структуры XML-шаблона чека: 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?> 

<checkFormat> 

  <items> 

    <item tag="…" title="…" printEmptyValue="…" leftPosition="…" 

newLine="…" /> 

… 

  </items> 

  <services> 

    <item tag="…" title="…" printEmptyValue="…" leftPosition="…" 

newLine="…" /> 

… 

  </services> 

  <counters> 

    <item tag="…" title="…" printEmptyValue="…" leftPosition="…" 

newLine="…" /> 

… 

  </counters> 

</checkFormat> 

 

где: 

• checkFormat — корневой элемент шаблона; 

• items — раздел описания параметров платежа; 
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• services — раздел описания параметров услуги; 

• counters — раздел описания параметров прибора учета. 

Каждый элемент item в разделе задает формат вывода одного пара-

метра для соответствующего раздела. Количество элементов item в каждом 

разделе шаблона не ограничено, но следует помнить, что ограничено место 

на самом чеке, а также есть ограничения длины строки, которая может быть 

напечатана в разделе с дополнительной информацией. Эти ограничения мо-

гут быть как в драйвере ККМ, так и в приложении, например ЕАС ОПС. По-

этому не следует создавать слишком большие шаблоны. 

Описание атрибутов элемента item: 

• tag — наименование тега. Список тегов см. в разделе 2.5.2; 

• title — наименование параметра для печати в чеке; 

• printEmpty — признак печати параметра, если его значение 

пустое. Значения true или false; 

• leftPosition — отступ, количество пробелов перед параметром. 

Значение целое число; 

• newLine — признак печати параметра с новой строки. Значе-

ния true или false; 

2.5.2 Теги для чека 

В четырех таблицах этого раздела описаны все теги, которые можно 

использовать при создании шаблона чека. 

 

Наименование Описание 

PARTNER_NAME  Наименование контрагента  
PARTNER_PHONE  Телефон контрагента  

PARTNER_INN ИНН контрагента 

PARTNER_KPP КПП контрагента 
PARTNER_BANK Банк контрагента 

PARTNER_ACCOUNT Р/счет контрагента 
PARTNER_KS К/счет контрагента 

PARTNER_BIK БИК контрагента 
PAYMENTS_CALC_MONTH Месяц начисления  

PAYMENTS_CALC_YEAR Год начисления  
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Наименование Описание 

PAYMENTS_KBK КБК платежа  

PAYMENTS_OKTMO OKATO платежа  
PAYMENTS_NUMBERTICKET № квитанции 

PAYMENTS_SUBDIVISION Код подразделения/участка 

PAYMENTS_NUMBERUK Номер управляющей компании 
PAYMENTS_UNI_FIELD1 Дополнительное (универсальное 

поле) 1 
PAYMENTS_UNI_FIELD2 Дополнительное (универсальное 

поле) 2 
PAYER_FIO  Ф.И.О. плательщика  

PAYER_ADDRESS Адрес плательщика 
PAYER_FCNUMBER Номер лицевого счета плательщика  

PAYER_FCADDNUMBER Доп. номер лицевого счета 
плательщика  

PAYER_CODE_MAINPAYER Код группы плательщиков (для РЦ) 
PAYER_ADDPAYDOCNUM Номер платежного документа (счета) 

за индивидуальное потребление 
PAYER_ADDPAYDOCDATE Дата платежного документа (счета) за 

индивидуальное потребление 
PAYER_INN ИНН плательщика 

BALANCE Сумма оплаты 

FINE Пеня 
ADD_COMISSION Сумма доп. комиссии 

TOTAL Общая сумма платежа 
TEXT Специальный тег, который не будет 

возвращать значение. На печать 
выведется только значение title. 

PAYMENTS_KBK_NAME Наименование КБК 
PAYMENTS_BANKACCOUNT Расчетный счет 

PARTNER_INFO Дополнительная информация о КА 

INSURANCE_NUMDOG Номер договора страхования 
INSURANCE_SUMMA Страховая сумма 

INSURANCE_PERIOD Период страхования 
PAYMENTS_BONUS_PROGRAM_PHON
E 

Номер участника (номер телефона) 

PAYMENTS_BONUS_PROGRAM_POINT
S 

Кол-во баллов участника 

PAYMENTS_PARTNER_CHECK Чек сформированный КА 

PAYMENTS_PHONE № телефона абонента 
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Наименование Описание 

OPERATOR_NAME ФИО оператора 

OPERATOR_INN ИНН оператора 
COMMISSION_FOR_PARTNER Комиссия в пользу КА 

HOME_SERVICE_SUM Сумма платежа за услугу 
«Обслуживание на дому» 

CASHIER_FULLNAME ФИО оператора 

PAYMENTS_DATE Дата и время оплаты 

Таблица 2.23 - Теги для платежа 

 

Наименование Описание 

GMP_SUPPLIERBILLID  (УИН) Уникальный идентификатор 
начисления 
(PAYMENTS_GISGMP.GMP_SUPPLIERBILLID) 

GMP_PURPOSE  Назначение платежа 
(PAYMENTS_GISGMP.GMP_PURPOSE) 

GMP_TREASUREBRANCH  Наименование ТОФК 
GMP_BUDGETSTATUS  Статус плательщика – реквизит 101 

Распоряжения 
GMP_BUDGETPURPOSE  Показатель основания платежа – реквизит 

106 Распоряжения 
GMP_BUDGETTAXPERIOD Налоговый период или код таможенного 

органа – реквизит 107 Распоряжения 
GMP_BUDGETTAXDOCNUMBER  Показатель номера документа – реквизит 

108 Распоряжения 
GMP_BUDGETTAXDOCDATE  Показатель даты документа – реквизит 109 

Распоряжения 
GMP_BUDGETPAYMENTTYPE  Показатель типа платежа – реквизит 110 

Распоряжения 

GMP_PAYERIDENTIFIER Идентификатор плательщика (УИП) 

GMP_PAYERNAME  Наименование плательщика. Указывается 
только для плательщиков 

GMP_PAYERACCOUNT  Номер счета плательщика (при наличии) в 
организации, принявшей платеж 

GMP_PAYEENAME  Наименование получателя средств и иная 
информация, содержащаяся в реквизите 
«Получатель» распоряжения о переводе 
денежных средств, за исключением ИНН, 
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Наименование Описание 

КПП 

GMP_PAYEEINN  ИНН получателя средств 
GMP_PAYEEKPP  КПП получателя средств 

GMP_BANKACCOUNT  Номер банковского счета 

GMP_BANKNAME  Наименование структурного 
подразделения кредитной организации 
или подразделения Банка России, в 
котором открыт счет 

GMP_BANKBIK  БИК структурного подразделения кредит 

GMP_BANKSWIFT  Код SWIFT иностранного банка, в котором 
открыт счет. Наличие этого тега исключает 
тег BIK 

GMP_BANKCORRACCOUNT  Корреспондентский счет 

GMP_INFORMATION_SERVICE_S
UM 

Сумма платежа за услугу 
«Информационно-техническое 
обслуживание» 

Таблица 2.24 Теги для ГИС ГМП 

 

Наименование Описание 

SERVICE_NAME  Наименование услуги 
PROVIDER_NAME Наименование поставщика услуг 

SERVICE_SUM   сумма по услуге (с пенёй) 
PAYERSERVICE_ADDTYPEPOINT Тип точки учета (квартира, комната, 

индивидуальное домовладение и т.д.) 
PAYERSERVICE_BALANCE_IN Входное свернутое сальдо по услуге на 

начало месяца выгрузки 
PAYERSERVICE_ADD_TOTAL Итого оплачено по услуге в текущем месяце 

PAYERSERVICE_CALC_307_354 Сумма доначисления по услуге в 
соответствии с 307, 354 постановлением 
правительства РФ 

PAYERSERVICE_PAYD Всего оплачено по услуге за период выгрузки 

PAYERSERVICE_TOTAL Итого к оплате по услуге 

TEXT Специальный тег, который не будет 
возвращать значение. На печать выведется 
только значение title. 

SERVICE_ID_IN_PROVIDER Код услуги контрагента 

SERVICE_BALANCE Сумма за услуги  
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Наименование Описание 

SERVICE_FINE Сумма за пени 

Таблица 2.25 Теги для услуги 

 

Наименование Описание 

COUNTER_ALIAS Наименование ПУ 

SERVICE_NAME  Наименование услуги 
PROVIDER_NAME Наименование поставщика услуг 

COUNTER_LAST_DATE дата текущего показания ПУ 
COUNTER_LAST_VALUE текущее значение шкалы 1 

COUNTER_LAST_VALUE_2 текущее значение шкалы 2 

COUNTER_LAST_VALUE_3 текущее значение шкалы 3 
COUNTER_PRE_DATE предыдущая дата показаний счетчика 

COUNTER_PRE_VALUE предыдущая значение шкалы 1 
COUNTER_PRE_VALUE_2 предыдущая значение шкалы 2 

COUNTER_PRE_VALUE_3 предыдущая значение шкалы 3 

PAYERCOUNTER_CODE_PAYERSERVI
CE 

Код услуги плательщика 

PAYERCOUNTER_TARIFF Тариф за период, руб. 
PAYERCOUNTER_TARIFF_2 Тариф за период (шкала 2), руб. 

PAYERCOUNTER_TARIFF_3 Тариф за период (шкала 3), руб. 
PAYERCOUNTER_VOLUME Расход по ПУ 

PAYERCOUNTER_VOLUME_2 Расход по ПУ (шкала 2) 
PAYERCOUNTER_VOLUME_3 Расход по ПУ (шкала 3) 

PAYERCOUNTER_SUMMA Начислено (расход * тариф), руб. 

TEXT Специальный тег, который не будет 
возвращать значение. На печать 
выведется только значение title. 

COUNTER_PROVIDER_ID Идентификатор ПУ в системе КА 

Таблица 2.26 Теги для прибора учета 

2.5.3 Пример шаблона чека 

Пример шаблона чека: 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?> 

<checkFormat> 

  <items> 
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    <item tag="PARTNER_FULL_NAME" title="КА: " 

printEmptyValue="true" leftPosition="0" newLine="true" /> 

    <item tag="PAYER_FIO" title="Аб-т: " printEmptyValue="true" 

leftPosition="0" newLine="true" /> 

  </items> 

  <services> 

    <item tag="SERVICE_NAME" title="" printEmptyValue="true" 

leftPosition="0" newLine="true" /> 

    <item tag="SERVICE_SUM" title=" " printEmptyValue="false" 

leftPosition="0" newLine="false" /> 

  </services> 

  <counters> 

    <item tag="COUNTER_ALIAS" title="" printEmptyValue="false" 

leftPosition="0" newLine="true" /> 

    <item tag="COUNTER_LAST_VALUE" title=", показание: " 

printEmptyValue="true" leftPosition="0" newLine="false" /> 

  </counters> 

</checkFormat> 

В этом случае сформированная строка в чеке будет выглядеть так: 

… 

КА: ОАО «Водоканал» 

Аб-т: Иванов Иван Иванович 

Водоснабжение 123.20 

Водоотведение 35.90 

ПУ1: 454533 

ПУ2: 2313 

… 

2.6 Настройка вида исходящего реестра 

Вид исходящего реестра определяется договором с контрагентом. Для 

наиболее полного соответствия разнообразным требованиям контрагентов к 

реестрам Почтовая Платежная Система позволяет формировать исходящие 

реестры с использованием алгоритмов. Алгоритм задает различные форматы 

(txt, dbf и пр.), различные разрезы (поставщики, услуги, участки и пр.), шаб-

лон наименования файла, вид архива. Может быть три варианта настройки 

алгоритма выгрузки исходящих реестров: 

1. создание формата выгрузки с использованием конструктора ис-

ходящих реестров. Это самый простой вариант, подходящий для 

создания всех видов реестров, кроме имеющих особо сложную 

структуру. Вид реестра описывается в системе специальным 

внутренним форматом, который создается с помощью конфигу-

ратора (см. Приложение №1); 
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2. создание собственного алгоритма выгрузки без конструктора. 

Этот вариант используется в особо сложных случаях, когда не-

возможно создать формат с помощью конструктора. Для добав-

ления такого алгоритма требуется выпуск новой версии системы; 

3. использование алгоритма или формата другого контрагента, уже 

имеющегося в системе; 

Для того, чтобы настроить формат выгрузки исходящего реестра с ис-

пользованием конструктора, у контрагента должен быть настроен один из 

алгоритмов типа «Конструктор», к которым относятся: 

• Конструктор; 

• Конструктор dbf (по услугам); 

• Конструктор dbf (2 файла по счетчикам); 

• Конструктор dbf (по счетчикам); 

• Конструктор txt (по услугам); 

 

 

Рисунок 2.63 Настройка алгоритма выгрузки исходящих реестров 

Если в поле «Алгоритм выгрузки исходящих реестров» выбран «Кон-

структор», то ниже доступна ссылка, которая в зависимости от текущего ре-

жима может называться «просмотр» или «настройка». По ссылке открывает-

ся окно для непосредственной настройки формата. Пример окна представ-

лен на следующем рисунке. 
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Рисунок 2.64 Настройка формата выгрузки реестра конструктором 

В верхней части окна расположен раздел для копирования формата 

между контрагентами в картотеке. В центральной части находится поле для 

ввода непосредственно самого формата, а также кнопки «Сохранить» «От-

менить» и «Очистить». 

Созданный с помощью конфигуратора формат реестра необходимо 

вставить в текстовое поле. Кнопка «Очистить» только удаляет все содержи-

мое текстового поля. Для сохранения все изменений нажмите кнопку «Со-

хранить», а для отмены кнопку «Отменить». 

В разделе «Копировать исходящий реестр» доступны операции: 

1. «Копировать для» — эта операция позволяет установить текущий 

формат реестра для выбранного в выпадающем списке контр-

агента. У этого контрагента должен быть настроен аналогичный 

алгоритм (Рисунок 2.63). 

2. «Скопировать у» — эта операция копирует формат реестра у вы-

бранного в выпадающем списке контрагента и вставляет его в 

текстовое поле. 

Для обеих операций сначала выбирается контрагент из выпадающего 

списка, а затем нажимается соответствующая кнопка. 

Раздел для копирования можно свернуть, кликнув мышкой по его 

названию «Копировать исходящий реестр» (Рисунок 4.2.4.3). 
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Рисунок 2.65 Настройка формата выгрузки без режима копирования 
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3 Картотека УФПС 

Картотека УФПС содержит описание организационной структуры 

управления федеральной почтовой связи. Администратор УФПС имеет воз-

можность настраивать следующие уровни структуры: 

• УФПС — настройка реквизитов УФПС и ФГУП; 

• Почтамты — управление списком и настройками почтамтов; 

• ОПС — управление списком и настройками отделений почто-

вой связи; 

• Пользователи — учетными записями пользователей уровня 

УФПС, а также администраторами почтамтов. 

Информация о УФПС, почтамтах и ОПС должна быть введена в систему 

до начала приема платежей. Оператор не сможет принять платеж, если ОПС 

в котором он находится, не был внесен в систему. 

Все окна всех отделений также входят в организационную структуру 

УФПС. Информация обо всех окнах попадает в систему автоматически из 

принятых платежей. То есть не требуется каждое окно вводить в систему. У 

роли «Администратор почтамта» есть специальный режим для работы с кар-

тотекой окон. Для роли «Администратор УФПС» такой режим не требуется. 

В следующих разделах представлено описание каждого уровня орга-

низационной структуры. 

3.1 УФПС 

Режим настройки параметров УФПС позволяет управлять как парамет-

рами, относящимися непосредственно к УФПС, так и параметрами макроре-

гиона (МРЦ) и ФГУП. Открыть этот режим можно в главном меню программы 

пункт «УФПС». Параметры в этом окне сгруппированы в 4 подраздела: «Об-

щие», «Информация о ФГУП», «Центральный офис» и «ОФД». Ниже в этом 

разделе будут описаны все параметры. 

3.1.1 Общие 

В этом подразделе содержатся реквизиты и общая информация об 

УФПС и макрорегионе. Пример окна показан на Рисунок 3.1. 
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Рисунок 3.1 Подраздел «Общие» режима «УФПС» 

В следующей таблице представлено подробное описание параметров 

подраздела «Общие» 

 

Название Описание 

Название Наименование УФПС  

Банк Наименование банка 
ИНН ИНН 

КПП КПП 
Расчетный счет Расчетный счет 

БИК БИК  
Кор.счет Корреспондентский счет 

Индекс УФПС Почтовый индекс 

Группировать 
распоряжения по 
региональным КА по 
почтамту 

При включенном признаке распоряжения будут 
формироваться по каждому почтамту. 

Выгружать файлы 1С по 
группам 

При включенном признаке можно указать 
количество секций в выгружаемом файле 1С. 

Количество секций, Файл будет разбит указанное количество секций  
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Название Описание 

выгружаемых в 
платежное поручение 
Код региона ОКТМО Код региона по классификатору ОКТМО 

Код региона  Код региона по конституции 
Шаблон чека  Шаблон чека по умолчанию. Используется для 

формирования дополнительной строки в чеке в 
случае, если у контрагента не задан 
индивидуальный шаблон. Подробнее о настройке 
шаблона см. п. 2.5 

Шаблон письма 
контрагенту  

Шаблон письма для отправки исходящего реестра 
на электронную почту контрагента. В данное поле 
необходимо установить XML-скрипт, содержащий 
структуру письма. Настройка структуры может 
производиться при помощи Конфигуратора 
Исходящих реестров. Рекомендуется консультация 
с разработчиками. 

Записывать в файл 
«Экспорт данных в EAC 
ОПС» фиксированный 
код ф.130 

Если установить признак, то при экспорте данных 
платежа в EAC ОПС платежи будут относиться к 
одной строке дневника ф.130 – 3.23.1. Если 
признак сброшен, то код строки дневника Ф130 
берется из настроек контрагента 

Разрешить 
администратору 
почтамта создавать 
контрагентов 

Признак управляет возможностью добавлять 
новых контрагентов пользователям роли 
«Администратор почтамта» 

Наименование МРЦ Наименование макрорегиона 
Количество дней для 
выбора даты 
перечисления 

Количество календарных дней. При формировании 
распоряжения его дата перечисления может 
отличаться от текущей даты в большую сторону на 
значение этого поля. 

Таблица 3.1 Картотека УФПС 

3.1.2 Информация о ФГУП 

В этом подразделе содержится информация о ФГУП, в том объеме, ко-

торый необходим для формирования отчетов в системе и взаимодействия с 

внешними бухгалтерскими учетными программами. Пример окна показан на 

Рисунок 3.2. 
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Рисунок 3.2 Подраздел «Информация о ФГУП» режима «УФПС» 

В следующей таблице представлено подробное описание параметров 

подраздела «Информация о ФГУП» 

 

Название Описание 

Наименование ФГУП Наименование  
Адрес ФГУП Адрес 

ИНН ФГУП ИНН 
Печать реквизитов ФГУП 
на чеке 

Признак управляет печатью реквизитов ФГУП на 
чеке 

Наименование товара Наименование товара 

Телефон Телефон. Значение поля используется, 
например, для печати на чеке 

Таблица 3.2 Картотека УФПС 

3.1.3 Центральный офис 

В этом разделе содержится информация о центральном офисе УФПС. 

Часть документов, в том числе отчетов в Почтовой Платежной Системе фор-

мируются с привязкой к определенному почтамту. Центральный офис — это 

специальный вид почтамта в системе ППС, который позволяет формировать 

документы уровня почтамта на уровне УФПС. Такие документы привязывают 

к почтамту «Центральный офис». Например, исходящие реестры для регио-

нальных контрагентов. Поскольку это специальный вид почтамта, то система 

не предусматривает для него таких возможностей, как создание пользовате-

лей, создание ОПС и прием платежей. Пример окна показан на Рисунок 3.3. 
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Рисунок 3.3 Подраздел «Центральный офис» режима «УФПС» 

В следующей таблице представлено подробное описание параметров 

подраздела «Центральный офис» 

 

Название Описание 

Название Полное наименование почтамта 
Краткое наименование Краткое наименование почтамта 

ФИО зам. директора 
УФПС 

ФИО заместителя директора для печати на 
документах 

ФИО главного бухгалтера ФИО главного бухгалтера для печати на 
документах 

Таблица 3.3 Картотека УФПС 

Специальный почтамт «Центральный офис» также виден в картотеке 

почтамтов. См. п. 3.2. Этот почтамт нельзя изменить или удалить из системы. 

Все параметры из Таблица 3.3 предназначены только для печати в отчетах, в 

тех местах, где обязательно требуется указание почтамта. 

3.1.4 ОФД 

В этом подразделе содержатся настройки оператора фискальных дан-

ных (ОФД). Пример окна показан на Рисунок 3.4. 

 

 

Рисунок 3.4 Подраздел «ОФД» режима «УФПС» 
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В следующей таблице представлено подробное описание параметров 

подраздела «ОФД» 

 

Название Описание 

Адрес оператора перевода Адрес оператора перевода 
Телефон оператора перевода Телефон оператора перевода 

Телефон платежного агента Телефон платежного агента 
Телефон оператора по приему 
платежей 

Телефон оператора по приему 
платежей 

E-mail отправителя чека E-mail отправителя чека 

Таблица 3.4 Картотека УФПС 

3.2 Почтамты 

Режим предназначен для управления списком почтамтов УФПС, а так-

же их параметрами. Открыть этот режим можно в главном меню программы 

пункт «Почтамты». Пример окна показан на Рисунок 3.5. 

 

 

Рисунок 3.5 Картотека почтамтов 
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В центральной части окна расположен список почтамтов. Непосред-

ственно в списке представлена только краткая информация. Полную инфор-

мацию можно увидеть в режиме просмотра, который описан в разделе 3.2.2. 

Для перехода в режим просмотра надо нажать кнопку «Подробнее» справа 

от наименования. Для выхода из режима просмотра и возврата к списку 

нажмите кнопку «возврат к списку» в левом верхнем углу. 

Для почтамтов доступны следующие операции: 

• Создание; 

• Корректировка; 

• Удаление; 

Ниже будут подробно описаны эти операции, а также все параметры 

почтамта. 

3.2.1 Операции с почтамтами 

Для создания почтамта нажмите кнопку «Создать почтамт», располо-

женную над списком слева. В конце списка появится строка с полем для вво-

да названия нового почтамта (Рисунок 3.6). Для сохранения нового почтамта 

нажмите кнопку «Сохранить», для отмены создания кнопку «Отменить». 

 

 

Рисунок 3.6 Создание почтамта 

После успешного создания можно переходить к редактированию па-

раметров. Редактирования всех параметров выполняется в режиме просмот-

ра. 

3.2.2 Параметры почтамта 

В этом разделе представлено окно для просмотра и редактирования 

параметров почтамта. Параметры в окне разделены на 4 подраздела: «Об-

щие настройки», «Настройки электронной почты», «Настройки FTP». 
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Параметры каждого подраздела изменяются независимо от парамет-

ров других подразделов. Для перехода в режим редактирования нажмите 

кнопку «Редактировать» под заголовком соответствующего раздела. Для со-

хранения изменений нажмите кнопку «Сохранить», для отмены измене-

ний — кнопку «Отменить». 

Подраздел «Общие настройки» представлен на следующем рисунке. 

 

 

Рисунок 3.7 Подраздел «Общие настройки» параметров почтамта 

В поле «Наименование» запрещено использовать одинарные кавычки. 

При необходимости используйте двойные “ ”. 

Значение поля «Шаблон письма контрагенту» используется для от-

правки исходящего реестра на электронную почту контрагента. В это поле 

необходимо внести XML-скрипт, содержащий структуру письма. Настройка 

структуры может производиться при помощи «Конфигуратора исходящих ре-

естров» (см. Приложение №1). Рекомендуется консультация с разработчика-

ми. 

Подраздел «Настройки электронной почты» представлен на следую-

щем рисунке. 
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Рисунок 3.8 Подраздел «Настройки электронной почты» параметров 
почтамта 

 

Подразделы для настроек FTP представлена на Рисунок 3.9. 

 

 

Рисунок 3.9 Подраздел «Настройки FTP» параметров почтамта 

 

3.3 Отделения почтовой связи (ОПС) 

Режим предназначен для управления списком ОПС, а также их пара-

метрами. Открыть этот режим можно в главном меню программы пункт 

«ОПС». Пример окна показан на Рисунок 3.10. 
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Рисунок 3.10 Картотека ОПС 

В верхней части окна расположены фильтры для поиска отделения, 

ниже под фильтрами — список отделений. Непосредственно в списке пред-

ставлена только краткая информация. Полную информацию можно увидеть в 

режиме просмотра всех параметров, который описан ниже в этом разделе. 

Для перехода в режим просмотра надо нажать кнопку «Подробнее» в пра-

вой части строки. Для выхода из режима просмотра и возврата к списку 

контрагентов нажмите кнопку «возврат к списку» в левом верхнем углу. 

Количество ОПС в филиале может достигать нескольких тысяч, поэтому 

для удобства навигации полный список разбит на страницы. Переход между 

страницами выполняется путем выбора номера страницы под основным 

списком. Количество строк на каждой странице настраивается также под 

списком справа. 
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Рисунок 3.11 Страницы списка ОПС 

Для роли администратор УФПС в картотеке доступен полный список 

всех ОПС всех почтамтов. В отличие, например, от роли администратора поч-

тамта, которому доступны только ОПС своего почтамта, но не доступны ОПС 

соседних почтамтов. 

3.3.1 Операции с ОПС 

Для создания отделения нажмите кнопку «Создать ОПС», расположен-

ную над списком слева. Появится окно с полем для ввода почтамта, индекса 

и наименования нового ОПС (Рисунок 3.12). Для сохранения нового отделе-

ния нажмите кнопку «Сохранить», для отмены создания кнопку «Отменить». 

 

 

Рисунок 3.12 Создание ОПС 

Индекс должен быть введен обязательно и должен состоять из 6 цифр. 

После успешного создания программа возвращается в список ОПС, в 

котором можно переходить к поиску, просмотру и редактированию свойств 

нового отделения. 
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Удаление ОПС выполняется из режима просмотра параметров (п.3.3.2). 

Для удаления надо войти в режим просмотра и нажать кнопку «Удалить» в 

левом верхнем углу. Система не позволит удалить из картотеки ОПС, в кото-

рых были приняты платежи. 

3.3.2 Параметры ОПС 

В этом разделе представлено окно для просмотра и редактирования 

параметров отделения почтовой связи. Пример окна показан на рисунке ни-

же. 

 

 

Рисунок 3.13 Параметры ОПС 

Для перехода в режим редактирования нажмите кнопку «Редактиро-

вать» под заголовком соответствующего раздела. Для сохранения изменений 

нажмите кнопку «Сохранить», для отмены изменений — кнопку «Отменить». 

В следующей таблице представлено подробное описание всех пара-

метров этого раздела. 

 

Название Описание 

Индекс Условное цифровое обозначение почтового адреса, 
присваиваемое объекту почтовой связи. Значение 
должно содержать 6 цифр и его можно задать только 
при создании ОПС. 

Почтамт Почтамт, к которому относится отделение. Значение 
этого поля задается только при создании ОПС 
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Название Описание 

Наименование Наименование (не обязательное поле) 

Адрес ОПС Адрес (не обязательное поле) 
Номер телефона 
ОПС 

Номер телефона ОПС 

Номер тарифной 
зоны Ростелеком 

Номер тарифной зоны Ростелеком 

Основной тип ОПС Тип ОПС. Значение этого поля выбирается из 
выпадающего списка: 

• сельские (СОПС); 

• городские (ГОПС); 

• мегаполис (МОПС) 
Тип ОПС по 
контрагентам 

Признак для управления возможностью выбрать тип 
ОПС для каждого контрагента. Если признак 
установлен, то доступна ссылка «редактировать» См. 
Рисунок 3.14 

Идентификатор 
точки приема 

Идентификатор точки приема в учетной системе 
контрагента. Используется для вида взаимодействия 
«online-протокол» 

Сбор за ИТО Признак для управления возможностью взимания 
сбора за информационно-техническое обслуживание 
(ИТО) 

Страхование ИФЛ Признак для управления возможностью предлагать 
плательщику страховой полис 

Услуга Юрист-
консультатн 

Признак для управления возможностью взимания 
сбора за услугу «Юрист-консультант» 

Адрес объекта  

Таблица 3.5 Параметры ОПС 

Тип ОПС — это важный параметр ОПС, от которого зависит ставка ко-

миссионного вознаграждения, которую получит УФПС. Для обеспечения 

возможности гибкой настройки типа ОПС в зависимости от условий договора 

с контрагентом в системе есть возможность указывать тип ОПС не только в 

целом для отделения, но и для каждого конкретного контрагента. Для этого в 

поле «Тип ОПС по контрагентам» надо установить флажок и нажать кнопку 

«редактировать». Появится окно, пример которого показан на Рисунок 3.14. 
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Рисунок 3.14 Настройка типа ОПС для контрагентов 

Найдите в списке требуемого контрагента и в поле «Тип ОПС» измени-

те значение «Соответствует основному типу ОПС», на значение нужного типа. 

Для сохранения изменений нажмите кнопку «Сохранить», для отмены изме-

нений — кнопку «Отменить». 

3.4 Пользователи 

Картотека пользователей содержит список тех пользователей, которы-

ми может управлять администратор УФПС. Открыть картотеку можно в глав-

ном меню программы пункт «Пользователи». Пример списка пользователей 

показан на Рисунок 3.15. 

Администратор УФПС может создавать и изменить параметры не всех 

пользователей системы, а только пользователей уровня УФПС и администра-

торов почтамта. 
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Рисунок 3.15 Список пользователей 

В верхней части окна находятся фильтры для поиска. Под фильтрами 

расположен список пользователей, состоящий из двух закладок «Активные 

пользователи» и «Неактивные пользователи».  

Количество пользователей в филиале может быть значительным, по-

этому для удобства навигации по списку полный список разбит на страницы. 

Переход между страницами выполняется путем выбора номера страницы 

под основным списком. Количество строк на каждой странице настраивается 

также под списком справа.  

Для поиска в картотеке предназначена панель «Фильтры». Поиск мож-

но выполнить по наименованию учетной записи (логину), ФИО, роли и поч-

тамту. Для выполнения поиска введите значения для поиска в соответствую-

щее поле и нажмите кнопку «Ok». При этом в списке останутся только учет-

ные записи, удовлетворяющие условиям поиска. Для возврата к полному 

списку нажмите кнопку «Сброс». 

3.4.1 Операции с учетными записями 
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В картотеке доступны следующие операции с учетными записями 

пользователей: 

• Создание; 

• Редактирование; 

• Удаление; 

Для создания новой учетной записи пользователя нажмите кнопку 

«Создать пользователя», расположенную над списком слева. Появится окно 

для ввода параметров учетной записи (Рисунок 3.16). Для сохранения нового 

пользователя нажмите кнопку «Зарегистрировать», для отмены создания 

кнопку «Назад к списку». 

 

 

Рисунок 3.16 Создать пользователя 

В поле «Роль» можно выбрать одну из следующих ролей: Администра-

тор почтамта, контролер УФПС, Бизнес-блок, Представитель контрагента, 

Технический директор и Подписка. 

Наименование пользователя (логин) должно быть уникальное. 

Пароль учетной записи должен соответствовать следующим требова-

ниям: 

• длина от 10 до 20 символов; 

• разрешены буквы латинского алфавита (a-z, A-Z); 

• должен содержать буквы в разных регистрах; 

• кроме букв должен содержать цифры или спец.символы: ~ ! 

@ # $ % ^ & * ( ) _ + ` - = { } [ ] : ; < > . / \; 
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Также пароль должен соответствовать требованиям парольной поли-

тики. Настройки политики контролируют срок действия пароля, количество 

уникальных значений пароля подряд, максимальное количество последова-

тельных попыток авторизации с неверным паролем. Подробнее смотрите в 

Руководстве администратора. п.3.4. 

По умолчанию срок действия пароля составляет 90 дней. По истечении 

срока действия пользователь не сможет войти в систему под своей учетной 

записью. За 14 дней до истечения срока при авторизации пользователь будет 

получать уведомление с указанием даты окончания срока действия пароля. В 

случае, если срок действия пароля истек, система предложит пользователю 

сменить пароль. 

Для редактирования пользователя надо найти в списке учетную запись 

и нажать кнопку «редактировать» справа. Пример окна показан на рисунке 

ниже. 

 

Рисунок 3.17 Редактирование пользователя 

Для удаления пользователя надо найти в списке его учетную запись и 

нажать кнопку «удалить» справа. Для выполнения этой операции требуется 

подтверждение. Пример окна показан на рисунке ниже. 

 

Рисунок 3.18 Удаление пользователя 
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Невозможно полностью удалить учетную запись из системы. После 

операции удаления учетная запись становится недействующей, пользователь 

не сможет выполнить подключение к системе. Увидеть недействующие учет-

ные записи можно на закладке «Неактивные пользователи» (Рисунок 3.15). 

Удаленного пользователя можно вновь сделать действующим. Для это-

го найдите пользователя в списке и в правой части строки нажмите кнопку 

«вернуть в работу». 
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4 Конфигураторы 

Для гибкого управления доступными пользователю режимами в ППС 

используются специальные режимы — конфигураторы. В этом разделе будет 

описаны конфигураторы отчетов, ролей, задач и клиентских приложений. 

Пример окна раздела главного меню «Сервис» со списком конфигураторов 

представлен на Рисунок 4.1. 

 

 

Рисунок 4.1 Конфигураторы 

4.1 Конфигуратор отчетов 

Конфигуратор выходных форм (отчетов) позволяет администратору 

УФПС управлять различными параметрами каждого отчета. В том числе для 

каждого отчета могут быть настроены наименование подпункта в главном 

меню, заголовок и подписи в отчете, какие роли системы могут формировать 

отчет и какие данные должен ввести пользователь перед формированием 

отчета. 

Конфигуратор находится в главном меню программы пункт «Сервис» + 

«Конфигуратор выходных форм». Пример окна показан на Рисунок 4.2: 
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Рисунок 4.2 Конфигуратор выходных форм 

В центре окна расположен список доступных выходных форм. Над 

списком справа кнопка «Добавить», предназначенная для добавления новых 

отчетов в систему. Нажмите «Добавить» чтобы проверить наличие новых от-

четов в новой версии ППС. Пример окна для списка новых отчетов показан 

ниже. 

 

 

Рисунок 4.3 Список новых отчетов 

Кроме ручного добавления предусмотрен также автоматический поиск 

новых отчетов. Он выполняется каждый раз при открытии конфигуратора. 

Для просмотра и редактирования параметров отчета нажмите кнопку 

«Подробнее» справа от наименования отчета. Ролями, под которыми поль-

зователю доступен отчет, можно управлять в режиме «Список ролей», кото-
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рый вызывается по кнопке «Список ролей» слева от наименования отчета. 

Подробнее о параметрах и ролях отчета см. п. 4.1.1. 

Для выхода из конфигуратора отчетов следует нажать кнопку «Назад к 

списку», расположенную в левом верхнем углу окна. При этом программа 

вернется в меню «Сервис» (Рисунок 4.1). 

4.1.1 Параметры выходных форм 

Все параметры выходной формы можно увидеть в режиме просмотра. 

Для перехода в режим просмотра нажмите кнопку «Подробнее». Для выхода 

из режима просмотра и возврату к списку выходных форм нажмите кнопку 

«назад к списку» в левом верхнем углу окна. Пример окна «Информация о 

выходной форме» представлен на Рисунок 4.4. 

 

 

Рисунок 4.4 Редактирование параметров отчета 

Для перехода в режим редактирования надо нажать кнопку «Редакти-

ровать», расположенную в левом верхнем углу окна. Когда окно находится в 

режиме редактирования, то вместо кнопки «Редактирование» пользователю 

видны кнопки «Сохранить» и «Отменить». 

В следующей таблице представлено описание всех доступных пара-

метров отчета. 

 

Название Описание 

Код выходной формы Код выходной формы 



     Руководство администратора УФПС 

126 
 

Название Описание 

Наименование пункта 
меню 

Наименование подпункта в главном меню 
«Отчеты», который вызывает этот отчет 

Наименование 
официальное 

Полное официальное наименование отчета. Это то 
название, которое будет напечатано в заголовке 
отчета 

Наименование для 
экспорта 

Наименование отчета для экспорта в файл. Имя 
файла для экспорта будет состоять из значения 
этого поля и времени формирования отчета. 
Расширение файла зависит от выбранного формата 
экспорта. Для удобства просмотра файлов в 
проводнике рекомендуем делать значение поля как 
можно более коротким. 

Порядок печати Значение поля определяет порядок сортировки 
подпунктов в главном меню «Отчеты» 

Действующая форма Признак для управления активностью отчета. 
Сбросьте этот признак, если требуется совсем 
отключить отчет в ППС. Недействующий отчет не 
будет доступен пользователям любых ролей 

Дата создания Дата добавления отчета в систему 
Параметры отчета Значение поля определяет вид окна заказа отчета и 

некоторые другие параметры отчета, например, 
сортировку по умолчанию. Вид отчета задается 
шаблоном в формате XML. Подробнее см. п. 4.1.2 

Максимальное 
количество платежей, 
получаемых с сервера 
контрагента 

Значение поля используется для ограничения 
максимального количества платежей, получаемых 
при формировании отчета с сервера контрагента по 
online-протоколу. Получение списка платежей с 
сервера контрагента особенно за большой период 
это длительная операция, не следует устанавливать 
слишком большое значение. По умолчанию для 
отчета Ф36 значение равно 2000, для Ф38 и Ф39 – 
4000. 

Каталог для 
сохранения отчета по 
умолчанию 

Полное наименование каталога для сохранения 
экспортированных отчетов. Если значение поля не 
задано, то используется каталог по умолчанию для 
документов в операционной системе— «Мои 
документы». Обратите внимание, что у каждого 
пользователя этот каталог отдельный, т.е. 
сохраненные документы будут доступны только 
этому пользователю Windows. 
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Таблица 4.1 Параметры отчета 

Для настройки ролей, под которыми виден отчет, выберите отчет в 

списке (Рисунок 4.2) и нажмите кнопку «Список ролей». Пример окна пока-

зан на Рисунок 4.5. 

 

 

Рисунок 4.5 Список ролей выходной формы 

Отметьте признаками нужные роли в списке ролей и нажмите кнопку 

«Сохранить». 

4.1.2 Настройка окна заказа отчета 

Когда пользователь в главном меню «Отчеты» выбирает любой под-

пункт, то появляется окно заказа отчета. В этом окне пользователю надо вве-

сти в поля некоторые данные, необходимые для формирования отчета, 

например, период за который формируется отчет, конкретный почтамт, ОПС, 

контрагент и т.п. Одни поля в окне заказа являются обязательными, другие 

не являются обязательными. Некоторые поля могут иметь значение по умол-

чанию, например, в поле «дата начала» всегда по умолчанию текущая дата. 

Так как данные каждому отчету нужны разные, то и окно заказа для каждого 

отчета имеет различный вид. Пример окна заказа отчета Форма №1 показан 

на рисунке ниже. 
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Рисунок 4.6 Окно заказа отчета Форма №1 

Вид окна заказа и набор полей для ввода данных определяет параметр 

выходной формы «Параметры отчета». Значение параметра задается шабло-

ном в формате XML. Чтобы выполнить настройку перейдите в режим редак-

тирования параметров. Пример окна «Информация о выходной форме» в 

режиме редактирования представлен на Рисунок 4.7. 

 

 

Рисунок 4.7 Параметры отчета 

Для каждой выходной формы в системе есть готовый шаблон по умол-

чанию. Не следует без необходимости изменить любые значения в поле 

«Параметры отчета». Перед созданием нового XML шаблона желательно 

проконсультироваться с разработчиками. 
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Кнопка «По умолчанию» заполняет поле значением стандартного шаб-

лона текущего отчета. При этом все сделанные ранее изменения шаблона 

будет удалены. Кнопка «Очистить» полностью удаляет значение из поля 

«Параметры отчета», т.е. окно заказа будет соответствовать стандартному 

шаблону. 

Пример шаблона окна заказа: 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?> 

<ReportFilters> 

  <visualElements> 

    <element caption="Дата начала" name="tboxStartDate"> 

    </element> 

    <element caption="Дата окончания" name="tboxEndDate"> 

    </element> 

    <element name="ddlMainPostOffices"> 

    </element> 

    <element name="ddlClientType"> 

    </element> 

    <element name="ddlPostOffices"> 

    </element> 

    <element name="ddlPartners"> 

    </element> 

    <element caption="Формировать непрерывно" 

name="CheckContinuous"> 

    </element> 

    <element caption="Исключить региональных контрагентов" 

name="CheckUfpsorder"> 

    </element> 

    <element caption="Платежи, не вошедшие в распоряжения и не 

выгруженные" name="CheckNotTransfers"> 

    </element> 

    <element caption="Платежи, вошедшие в распоряжение" 

name="CheckInTransfers"> 

    </element> 

    <element caption="Платежи, выгруженные в 1С/ЕИСК" 

name="CheckIn1C"> 

    </element> 

    <element caption="Формировать по дате записи платежа на 

сервер" name="CheckDatePaymOn"> 

    </element> 

  </visualElements> 

</ReportFilters> 

 

Если пользователь создаст некорректный XML шаблон или если про-

грамма не сможет его прочитать по любой причине, то окно заказа будет со-

ответствовать стандартному шаблону. 
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4.2 Конфигуратор клиентов 

Конфигуратор клиентов позволяет администратору УФПС управлять 

настройками параметров и обновлениями клиентов системы. Конфигуратор 

находится в главном меню программы пункт «Сервис» + «Конфигуратор кли-

ентов». 

Непосредственно значения параметров хранятся в специальном кон-

фигурационном файле, который описан в п. 3.7 «Руководства администрато-

ра». Режим «Конфигуратор клиентов» позволяет удобно и безопасно настра-

ивать эти параметры. 

Клиенты ППС всех типов автоматически получают значения параметров 

при первом за день подключении клиента ППС к серверу ППС. В связи с этим 

необходимо помнить, что сделанные непосредственно на клиенте настройки 

параметров будут перетираться значениями, полученными с сервера не ре-

же одного раза в день. 

Параметры в конфигураторе собраны в два раздела, которые находятся 

на двух закладках: «Общие настройки» и «Обновления». Для перехода в ре-

жим редактирования надо нажать кнопку «Редактировать», расположенную 

в заголовке каждого раздела. Когда раздел находится в режиме редактиро-

вания, то вместо кнопки «Редактирование» пользователю видны кнопки 

«Сохранить» и «Отменить». Права на изменение параметров определяются 

учетной записью пользователя и настраиваются в конфигураторе ролей (п. 

4.2). В следующих пунктах эти разделы будут подробно описаны. 

4.2.1 Управление параметрами клиентских приложений 

Раздел «Общие настройки» конфигуратора клиентов предназначен для 

централизованного управления параметрами клиентских приложений с сер-

вера ППС. Раздел состоит из следующих подразделов: «Основные», 

«Настройки FTP», «Настройки e-mail», «Штрих-коды» и «Прочие настройки». 

Пример окна показан на Рисунок 4.8. 
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Рисунок 4.8 Конфигуратор клиентов раздел «Общие настройки» 

Таблица с описанием параметров подраздела «Основные». 

 

Название Описание 

Режим множественного 
ввода реквизитов 

Признак для управления режимом 
множественного ввода платежей 

Предлагать оформить 
страховой полис ВСК 

Признак для управления возможностью 
предлагать оформить страховой полис 

Формировать список часто 
используемых 
контрагентов 

Признак для управления возможностью 
формировать список часто используемых 
контрагентов 

Макрорегион Ростелеком Символьный идентификатор макрорегиона 
Ростелекома 

Период по умолчанию Признак для управления возможностью 
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Название Описание 

равен предыдущему 
месяцу 

автоматически заполнять поле «Период 
платежа» значением предыдущего месяца 

URL-адрес сервера ППС Адрес сервера ППС 

Время ожидания ответа 
сервера ППС, сек 

Интервал ожидания ответа от сервера ППС в 
секундах. По умолчанию 90 секунд 

Таблица 4.2 Параметры клиентского приложения 

Будьте внимательны при изменении адреса сервера ППС, так как его 

некорректное изменение может привести к тому, что клиенты не смогут под-

ключаться к серверу ППС. Для исправления этой ошибки придется исправить 

адрес на каждом клиенте. 

Таблица с описанием параметров подраздела «Настройки FTP». 

 

Название Описание 

FTP-хост сервера Хост FTP-сервера 

FTP-порт Порт FTP-сервера, по умолчанию 21 
Директория для хранения 
реестров 

Директория для выгрузки на FTP-
сервере 

FTP-логин пользователя Логин пользователя для доступа к FTP 

Таблица 4.3 Параметры клиентского приложения 

Таблица с описанием параметров подраздела «Настройки Email». 

 

Название Описание 

Адрес SMTP-
сервера 

Адрес SMTP сервера электронной почты 

Порт SMTP-
сервера 

Порт SMTP сервера для отправки электронной почты, по 
умолчанию 25 

Email-адрес 
отправителя 

Адрес отправителя электронной почты 

Email-адрес 
получателя 

Адрес получателя электронной почты 

Использовать SSL Признак для управления возможностью использовать 
SSL для доступа к почтовой учетной записи 
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Таблица 4.4 Параметры клиентского приложения 

Таблица с описанием параметров подраздела «Штрих-коды». 

 

Название Описание 

Разрешить режим 
поиска КА по ШК 

Признак для управления возможностью 
выполнять поиск контрагента с помощью 
сканирования штрих-кода на квитанции. 

Поиск КА только по 
идентификатору КА в 
режиме поиска по ШК 

Признак для управления режимом поиска 
контрагента с помощью сканирования штрих-
кода на квитанции. Если признак включен, то 
выполняется поиск только по идентификатору из 
штрих-кода. 

Таблица 4.5 Параметры клиентского приложения 

Для самого быстрого и точного поиска контрагента по штрих-коду на 

квитанции в штрих-код должен быть включен идентификатор контрагента. 

Система поддерживает как строковые идентификаторы, так и поиск по ИНН. 

Для успешного поиска идентификатор должен быть введен у контрагента в 

картотеке. Если признак «поиск контрагента по идентификатору» не установ-

лен, то клиент выполняет поиск менее точным способом, так как выполняет-

ся перебор штрих-кодов всех контрагентов в системе. При этом формат 

штрих-кода может совпадать у нескольких контрагентов, соответственно все 

они будут выданы как результат поиска. 

4.2.2 Обновление клиентских приложений 

Раздел «Обновление» конфигуратора клиентов предназначен для цен-

трализованной автоматический установки новых версий клиентских прило-

жений для всех типов клиентов ППС. В этом разделе представлены подраз-

делы для каждого типа клиента. Все параметры в подразделах одинаковые и 

их описание представлено в таблице ниже. 

 

Название Описание 

Мин. версия Минимально допустимая версия клиента 
Тек. версия Текущая версия клиента, дистрибутив которого доступен 



     Руководство администратора УФПС 

134 
 

Название Описание 

дистрибутива для загрузки по адресу из параметра «URL-адрес 
дистрибутива» 

URL-адрес 
дистрибутива 

Адрес дистрибутива клиента для загрузки на клиентов 
ППС 

Тип установки 
обновления 

Поле для управления вариантом установки обновления 
на клиента. Значение поля выбирается из выпадающего 
списка: 

• Требовать всегда 

• Предлагать 

• Вручную 

• Требовать однократно 

Таблица 4.6 Параметры обновления клиентского приложения 

Возможные значения типа установки клиентов: 

• «Предлагать» — значения для необязательных обновлений. 

Оператор при входе в клиента получит сообщение о наличии 

на сервере новой версии клиента и может либо установить 

обновление, либо отказаться от установки и продолжить ра-

боту на старой версии; 

• «Требовать всегда» — значение для обязательных обновле-

ний. Оператор при входе получит сообщение, но если отка-

жется от установки, то работа клиента будет завершена; 

• «Вручную» — значение предназначено для тестирования но-

вой версии клиента на избранных окнах. Оператор не получит 

никакого сообщения при входе. Установить новую версию 

клиента можно только в ручном режиме с помощью кнопки 

«Обновить»; 

• «Требовать однократно» — значение для обязательных об-

новлений, которые должно быть установлено строго 1 раз. 

После однократной успешной установки повторно эту же вер-

сию установить не получится. Оператор при входе получит со-

общение, но если откажется от установки, то работа клиента 

будет завершена. Этот вариант установки подходит для отката 

на предыдущую версию хотфикса. 
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4.2.3 Права пользователя для сохранения настроек в файл 

Так как настройки клиентских приложений хранятся в конфигурацион-

ном файле, то для сохранения настроек могут потребоваться дополнитель-

ные права доступа к этому файлу, отличные от прав доступа текущего поль-

зователя операционной системы (не пользователя ППС!). Для обеспечения 

возможности сохранять настройки с использование другой учетной записи с 

повышенными правами в ППС предусмотрен флажок «Выполнять под другим 

пользователем». Такой флажок расположен внизу каждого из двух разделов 

конфигуратора клиентов. Пример окна с установленным флажком представ-

лен на Рисунок 4.9. 

 

 

Рисунок 4.9 Выполнить под другим пользователем 

Введите в соответствующие поля учетную запись пользователя с пра-

вами, достаточными для изменения конфигурационного файла. Например, 

учетную запись администратора домена. 

Если у текущей учетной записи или у учетной записи, введенной в этом 

режиме, окажется недостаточно прав для изменения файла, то при нажатии 

на кнопку «Сохранить» будет выдано сообщение об ошибке. 
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4.3 Конфигуратор задач 

Для автоматического выполнения некоторых операций в ППС исполь-

зуются специальные задачи ППС, для управления которыми предназначен 

режим «Конфигуратор задач». Конфигуратор находится в главном меню про-

граммы пункт «Сервис» + «Конфигуратор задач».  

Все операции по управлению задачами ППС выполняются в этом ре-

жиме на закладках «Задачи» и «Служба Windows». Пример окна показан на 

Рисунок 4.10: 

 

 

Рисунок 4.10 Конфигуратор задач 

Для того, чтобы нужная администратору задача ППС выполнялась, она 

должна находиться в списке задач конфигуратора и ее параметр «Действую-

щая задача» должен быть включен. 

Для добавления задачи нажмите кнопку «Создать задачу» в левом 

верхнем углу окна (Рисунок 4.10). Задачи в конфигуратор можно добавить 
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только из специального списка задач ППС, который является регламентным 

списком, то есть для изменения, добавления или удаления задачи в систему 

требуется выпуск новой версии ППС. Одна и та же задача ППС может быть 

несколько раз добавлена в конфигуратор с разной периодичностью выпол-

нения. 

Для удаления задачи из списка нажмите кнопку «Удалить» в правой 

части строки с соответствующей задачей. Чтобы остановить выполнение за-

дачи ППС не обязательно удалять ее из списка конфигуратора. Для выключе-

ния задачи используйте флажок «Действующая задача».  

Для просмотра и редактирования параметров задачи нажмите кнопку 

«Редактировать» задачи в левой части строки. Все параметры задачи описа-

ны в п. 4.3.2. 

Работа конфигуратора задач ППС обеспечивается специальной 

Windows-службой. Это отдельное приложение, для управления которым 

предназначена закладка «Служба Windows» (см. п. 4.3.3). 

4.3.1 Типы задач 

По выполняемым в системе действиям задачи разделяются на следу-

ющие типы: 

• загрузка входящих реестров и выгрузка offline-базы; 

• отправки платежей в ГИС ЖКХ; 

• досылка платежей для контрагентов с видом взаимодействия 

online (п. 2.2.2); 

• периодические сервисные операции с базой данных. 

По количеству выполнений задачи бывают разовые и периодические. 

Разовые выполняются один раз в указанную дату и время. Периодические 

задачи выполняются ежедневно в установленное время. Время выполнения 

задачи можно указать с точностью до минуты. 

Непосредственно в конфигураторе можно создавать как периодиче-

ские, так и разовые задачи. Дополнительно разовые задачи могут создавать-

ся приложением автоматически при выполнении пользователем какого-

нибудь отложенного действия. Например, если пользователь роли «Контро-

лер по реестрам» захочет выполнить длительную операцию по загрузке вхо-
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дящего реестра в нерабочее время, то, указав время выполнения операции, 

в конфигураторе будет автоматически создана разовая задача, которая вы-

полнится в указанное время. При этом пользователь в режиме «Загрузка 

входящих реестров» будет видеть только свои задачи, а администратор 

УФПС — все задачи всех пользователей. 

4.3.2 Параметры задачи 

Параметры задачи — это в первую очередь сама выбранная задача, а 

также назначенные ей тип выполнения, дата и время запуска, порядок вы-

полнения, порядок реакции на ошибки. Все параметры задачи можно про-

сматривать и редактировать по кнопке «Редактировать». Параметры новой 

задачи редактируются непосредственно при ее создании кнопкой «Создать 

задачу». Пример окна показан на Рисунок 4.11. 

 

 

Рисунок 4.11 Параметры задачи 

Когда программа находится в режиме редактирования параметров за-

дачи, то внизу под параметрами пользователю видны кнопки «Сохранить» и 

«Отменить». 
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В следующей таблице представлено описание всех доступных пара-

метров задачи. 

 

Название Описание 

Название Задача. Значение этого поля выбирается из 
выпадающего списка, состоящего из регламентных 
задач ППС 

Тип выполнения Периодичность выполнения задачи. Значение этого 
поля выбирается из выпадающего списка: 

• Через равные промежутки времени 

• Каждый день в установленное время 

• Каждую неделю в установленное время 

• Каждый месяц в установленное время 

• Разовая 
Дата Дата выполнения задачи 

Время Время выполнения задачи 
День недели День недели. Значение этого поля выбирается из 

выпадающего списка, состоящего из дней недели 
День месяца День недели. Значение этого поля выбирается из 

выпадающего списка, состоящего из дней месяца 
В случае ошибки 
выполнять 
повторно 

Признак для управления повторными попытками 
выполнить задачу. Установите этот признак, для того 
чтобы система предпринимала повторные попытки 
выполнить задачу в случае неуспешного завершения 
предыдущих попыток. 

Время паузы Интервал между повторными попытками выполнить 
задачу 

Длительность 
периода 
повторных 
попыток 

Период, в течение которого будут предприниматься 
повторные попытки выполнить задачу 

Интервал Время, через которое будет запускаться периодическая 
задача 

Порядок Значение этого поля определяет в каком порядке 
должны выполняться задачи, назначенные на одно и то 
же время. 

Действующая 
задача 

Признак активности задачи. Если признак сброшен, то 
задача выполняться не будет 

Расшир. св-ва Дополнительные параметры задачи в формате XML 
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Таблица 4.7 Параметры задачи 

Доступность тех или иных полей определяется выбранным типом вы-

полнения. 

Для консультации по настройке расширенных свойств задачи обрати-

тесь к разработчикам системы (п. 10) 

4.3.3 Планировщик задач 

Планировщик задач ППС — часть сервера ППС, являющаяся отдельным 

приложением. На закладке «Служба Windows» конфигуратора задач нахо-

дятся параметры планировщика задач и кнопки для управления этим прило-

жением. Пример окна показан на Рисунок 4.12. 

 

Рисунок 4.12 Служба Windows 

Как отдельное приложение, «Планировщик» имеет свой номер версии. 

Это приложение подключается к серверу ППС и выполняет по расписанию 

различные задачи. Список задач приложение также получает от сервера ППС. 

Все параметры планировщика находятся в одном разделе «Парамет-

ры». В следующей таблице представлено описание всех параметров прило-

жения «Планировщик». 
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Название Описание 

Состояние Состояние приложения. Поле предназначено только 
для чтения и показывает текущее состояние службы 
Windows. Возможные значения: 

Наименование Наименование службы Windows. Это наименование 
будет отображаться в апплете «Services» в 
операционной системе. При возникновении 
необходимости запуска нескольких приложений 
«Планировщик» каждое должно будет иметь 
уникальное наименование 

Версия Версия приложения 

URL-адрес сервиса 
ППС 

Адрес сервера ППС 

Логин Имя и пароль учетной записи, под которой приложение 
обращается к сервису ППС 

Интервал 
ожидания 
завершения 
задачи, ч 

Количество часов, которое приложение будет ожидать 
завершения задачи 

Периодичность 
обновления списка 
задач, ч 

Интервал времени между автоматическими 
обновлениями списка задач приложением 

Логирование Признак для управления записью событий приложения 
«Планировщик» в журнал операций ППС 

Таблица 4.8 Параметры приложения «Планировщик» 

Для редактирования параметров приложения нажмите кнопку «Изме-

нить» в заголовке раздела «Параметры». Пример окна показан на рисунке 

ниже. 
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Рисунок 4.13 Параметры службы Windows 

Для сохранения изменений нажмите кнопку «Сохранить», для отмены 

изменения — кнопку «Отменить». 

Пока приложение «Планировщик» запущено редактирование пара-

метров выполнить невозможно, и соответственно кнопка «Изменить» забло-

кирована. Для изменения значения настроек приложение следует остано-

вить и полностью удалить. После изменения настроек повторно установить и 

запустить. Для выполнения этих операций предназначены кнопки (Рисунок 

4.12): 

«Старт» — Запустить службу Windows (приложение «Планировщик») 

«Стоп» — Остановить службу 

«Обновить» — Обновить статус приложения 

«Установить» — Установить службу Windows 

«Удалить» — Удалить службу Windows 

«Операции» — дополнительные операции, например ручное обнов-

ление списка задач. 
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Настройки приложения «Планировщик» хранятся в конфигурационном 

файле (см. п.3.8. Руководства администратора ППС). Для записи в этот файл 

новых значения параметров, а также для управления службой Windows у те-

кущего пользователя операционной системы (не пользователя ППС!) должны 

быть соответствующий права доступа. Для обеспечения возможности сохра-

нять настройки с использование другой учетной записи с повышенными пра-

вами на закладке «Служба Windows» внизу предусмотрен флажок «Выпол-

нить под другим пользователем». 

 

4.4 Конфигуратор ролей 

Роль представляет собой набор возможностей для выполнения поль-

зователем различных операций (действий) в системе, которые определены 

его служебными обязанностями. Конфигуратор ролей предназначен для 

управления правами доступа ко всем действиям, определенным ролью. 

Конфигуратор расположен в главном меню программы пункт «Сервис» 

+ «Конфигуратор ролей». Пример окна показан на Рисунок 4.14. 

 

 

Рисунок 4.14 Конфигуратор ролей 

В следующих пунктах этого раздела описано как связаны права на вы-

полнение операций с ролями и пользователями системы. 
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4.4.1 Действия пользователя в системе и права доступа 

В Почтовой Платежной Системе для каждой роли определен список 

действий. Этот список является регламентным, то есть для изменения, до-

бавления или удаления действия требуется выпуск новой версии ППС. Дей-

ствиями в ППС являются, например, возможность просмотра справочника 

штрих-кодов, а также добавление, изменение и удаление штрих-кодов в 

справочнике. 

Действий в системе много и для удобства использования они разделе-

ны по группам. Например, на иллюстрации Рисунок 4.15 показан группа дей-

ствий «Почтамты», в которой есть 4 действия: Просмотр, Редактирование 

общих настроек, редактирование настроек электронной почты и редактиро-

вание настроек ftp. 

 

 

Рисунок 4.15 Список действий в системе 

Права доступа к действию могут быть назначены как для роли в целом, 

так и для любой учетной записи пользователя ППС. Если права назначены 

для роли, то одинаковые права будут у всех пользователей этой роли. Адми-

нистратор УФПС имеет возможность запретить любое действие из списка для 

любой роли. В этом случае все пользователи этой роли не будут иметь права 

на эту операцию, даже если права на эту операцию разрешены для учетной 

записи пользователя. 

Для каждого действия существует три варианта настройки прав: 
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• Действие разрешено — флажок «разрешить» установлен, 

флажок «запретить» сброшен; 

• Действие запрещено — флажок «разрешить» сброшен, фла-

жок «запретить» установлен; 

• Не определено — флажки «разрешить» и «запретить» сбро-

шены; 

Фактические права конечного пользователя на действие складываются 

из двух частей: права роли (см. п. 4.4.2) и права учетной записи пользователя 

(см. п. 4.4.3). Значение не «определено» у роли следует использовать в том 

случае, если права планируется настраивать разные права у разных пользо-

вателей. Для настройки прав ролей и пользователей в конфигураторе есть 

две закладки «Роли» и «Пользователи». Подробнее о каждой закладке в 

следующих разделах. 

Внимание! Для того, чтобы действие было разрешено пользователю, 

требуется, чтобы оно было явно разрешено или у роли, или у пользователя. 

Например, пользователь не сможет выполнять действие, если и у роли, и у 

пользователя одновременно назначенное значение «не определено». 

4.4.2 Права роли 

В конфигураторе доступен полный список действий каждой роли и 

каждого пользователя. В первую очередь должны быть настроены права на 

действия у роли и только затем у конкретных учетных записей, если это 

необходимо. Для настройки прав роли откройте закладку роли, выберите 

роль из списка и нажмите кнопку «Список действий». В списке действий 

найдите и откройте группу действий и установите флажки «разрешить» или 

«запретить» напротив требуемых действий. Пример окна показан на Рисунок 

4.16. 
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Рисунок 4.16 Список действий роли 

На рисунке выше для роли «Администратор почтамта» открыта группа 

действий «Почтамты» и разрешены все действия в этой группе. 

Для сохранения изменений нажмите кнопку «Сохранить» расположен-

ную под списком действий, для отмены изменений — кнопку «Отменить». 

4.4.3 Права пользователя 

Все пользователи роли имеют одинаковые прав доступа, определен-

ные этой ролью. Если необходимо для конкретной учетной записи выпол-

нить индивидуальную настройку прав, то это можно сделать на закладке 

«Пользователи». Пример окна показан на рисунке ниже. 
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Рисунок 4.17 Список действий пользователя 

В отличие от закладки «Роли», на закладке «Пользователи» нет полно-

го списка всех учетных записей пользователей. В верхней части окна есть 

раздел «Поиск по всем пользователям». Необходимо найти учетную запись и 

назначить ей права доступа. В разделе «Список пользователей» будут только 

учетные записи, которым назначены права доступа отличные от прав доступа 

роли. 

На Рисунок 4.17 для пользователя «auditor» в группе действий «Плате-

жи» разрешено действие «Просмотр платежей в корректировке», а в группе 

«Распоряжения» разрешено действие «Выгрузка в 1С». 

У пользователя следует настраивать только те права доступа, которые 

отличаются от прав роли, а те, которые не отличаются, надо оставлять в зна-

чении «не определено» для того, чтобы действовали права роли. 



     Руководство администратора УФПС 

148 
 

5 Операции 

Пункт главного меню «Операции» содержит функции, обеспечиваю-

щие администратору УФПС расширенные возможности по управлению дан-

ными в системе. В том числе загрузка и выгрузка данных в базу данных, про-

смотр и корректировка различной учетной информации в системе. 

Работа функций «Загрузка входящих реестров» и «Выгрузка Offline-

базы» обеспечивается отдельной подсистемой «Утилита поддержки ППС», 

работающей в консольном режиме. Пользователь только вводит параметры 

загрузки и дальше работает отдельная подсистема. Обе функции «Загрузка 

входящих реестров» и «Выгрузка Offline-базы» могут быть выполнены как 

непосредственно в момент начатия кнопки, так и в отложенном режиме, 

например в нерабочее время. Подробно настройки подсистемы загрузки и 

подсистемы обеспечивающий отложенный режим работы смотрите в «Руко-

водстве администратора ППС» п.3.8 и п.3.9. 

5.1 Загрузка входящих реестров 

Режим предназначен для загрузки в Почтовую Платежную Систему 

входящих реестров с начислениями для контрагентов с типом взаимодей-

ствия ЭДО. Открыть режим можно выбрав в главном меню пункт «Опера-

ции» + «Загрузка входящих реестров». В верхней части окна расположены 

закладки «Загрузка», «Журнал» и «Настройки». По умолчанию открыта за-

кладка «Загрузка», которая обеспечивает непосредственно загрузку ре-

естров.  

Входящий реестр содержит данные о начислениях абонентов одного 

контрагента. Каждый реестр поступает в УФПС в виде одного или нескольких 

файлов, формат которых определяется договором с контрагентом. Реестры 

крупных контрагентов, например, расчетных центров, могут содержать сотни 

тысяч и даже миллионы строк, соответственно размер таких файлов достига-

ет сотен мегабайт. Операция загрузки в ППС большого реестра может зани-

мать несколько часов. Для ускорения загрузки применяется двухэтапный ал-

горитм. На первом этапе файл копируется с локального компьютера пользо-

вателя на сервер баз данных ППС. На втором этапе файл загружается с сер-

вера баз данных непосредственно в рабочую базу данных ППС. Исходя из 

этого, раздел «Загрузка» состоит из двух подразделов «Копирование ре-
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естров на сервер» и «Загрузка реестров в ППС». Пример окна показан на Ри-

сунок 5.1. 

 

 

Рисунок 5.1 Загрузка входящих реестров 

5.1.1 Копирование реестров на сервер 

Для копирования входящего реестра на сервер ППС нажмите кнопку 

«Выбрать» и выберите файл реестра. Можно выбрать несколько реестров. 

Затем нажмите кнопку «Загрузить». Когда копирование будет завершено, 

файл реестра появится в списке выше кнопки «Выбрать». 

Если формат реестра предполагает наличие более одного файла, то 

каждый из них необходимо загрузить на сервер. 
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5.1.2 Загрузка реестров в ППС 

В подразделе «Загрузка реестров в ППС» (Рисунок 5.1) в левой части 

расположен список подготовленных к загрузке реестров, а в правой следую-

щие функции: 

• Загрузить реестр 

• Удалить реестр 

• Добавить в очередь загрузки 

• Добавить в план загрузки 

• Удалять данные, загруженные ранее 

• Выбор контрагента 

• Очередь загрузки 

• План загрузки 

Для загрузки входящего реестра, его следует выбрать из списка подго-

товленных реестров, затем выбрать контрагента из выпадающего списка и  

Эта операция может выполняться как индивидуально для одного ре-

естра, так и для произвольной группы реестров. 

Для одиночной загрузки ВР следует выбрать реестр из списка доступ-

ных для загрузки реестров и выбрать контрагента из справочника (раскры-

вающегося списка), а также при необходимости установить признак «удалять 

данные загруженные ранее». После чего нажать кнопку «Загрузить реестр» 

(рисунок 8). 

Если загрузка пройдет успешно, то появится соответствующая надпись, 

в противном случае появится сообщение об ошибке или о конкретных про-

блемах с загрузкой. 

Если алгоритм загрузки ВР предполагает наличие двух файлов, то их 

необходимо загрузить на сервер, далее выбрать первый файл, а второй файл 

утилита найдет и загрузит самостоятельно. 

Для групповой загрузки входящих реестров также следует выбрать ре-

естр из  списка доступных для загрузки реестров (рисунок 8) и выбрать 

контрагента из справочника (раскрывающегося списка), а также при необхо-

димости установить признак «удалять данные загруженные ранее». После 

чего нажать кнопку «Добавить в очередь загрузки». Эти действия необходи-

мо повторить для всей группы реестров, которую требуется загрузить. Затем 
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нажать кнопку «Очередь загрузки», отобразится модальное окно со списком 

всех выбранных входящих реестров. 

Каждый реестр из списка можно удалить из очереди загрузки  или за-

грузить отдельно с помощью соответствующих кнопок. Для того, чтобы 

начать групповую загрузку всех реестров из списка необходимо нажать кноп-

ку «Загрузить все». У каждого входящего реестра в списке может быть пять 

состояний: 

а) Ожидает загрузки (светло-желтый цвет). 

б) Загружается (синий цвет). 

в) Успешно (зеленый цвет). 

г) Ошибка (красный цвет). 

д) Остановлено (темно-оранжевый цвет). 

На вкладке «Журнал» отображается таблица с журналами загрузок. 

Таблица имеет возможность сортировки по столбцам и изменения количе-

ства отображаемых элементов на странице. Для того, чтобы просмотреть 

журнал, достаточно выбрать необходимый и нажать кнопку «Открыть жур-

нал». 

На вкладке «Настройки» пользователь может настроить следующие 

конфигурационные параметры: 

а) каталог, в котором находятся ВР для загрузки; 

б) каталог с загруженными ВР (архив); 

в) каталог для хранения журналов загрузки ВР; 

г) каталог с шаблоном БД abon_post для выгрузки offline-баз. 

 

5.2 Режим «Загрузка/выгрузка данных для контрагентов» 

5.2.1 Режим «Загрузка» 

 Для постановки задачи на загрузку данных входим в систему под 

ролью «Контролер по реестрам» и в меню «Операции» выбираем вкладку 

«Загрузка/выгрузка данных для КА». Для того, чтобы поставить задачу на за-
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грузку, выбираем контрагента из списка и нажимаем на кнопку «Создать за-

дачу на загрузку». В открывшемся окне указываем время запуска задачи и 

нажимаем кнопку «Создать». 

После вышеописанных действий будет создана ежедневная задача на 

загрузку данных от контрагента в указанное время, которая будет видна в 

списке задач на загрузку и выгрузку. 

5.2.2 Режим «Выгрузка» 

При создании задачи на выгрузку данных указываем время запуска со-

ответствующей задачи, а также указать выгрузку данных за текущий или 

предыдущий день. В результате будут созданы задача выгрузку данных, ко-

торая тоже появится в списке задач. 

 

 

Рисунок 5.2 Журнал операций загрузки реестров 
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Рисунок 5.3 Настройки загрузки реестров 

 

5.3 Выгрузка offline-базы 

 

 

Рисунок 5.4 Выгрузка offline-баз 
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5.4 Просмотр offline-реестров 

Этот режим используется для просмотра offline-реестров. Для про-

смотра необходимо загрузить реестр. 

 

 

Рисунок 5.5  Реестры Offline 

 

5.5 Групповое изменение комиссии 
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5.6 Стартовая загрузка  

 

 

Рисунок 5.6  Режим стартовой загрузки 

Для того, чтобы произвести загрузку, необходимо предварительно ска-

чать файл-шаблон, кликнув по кнопке «1. Загрузить файл-шаблон для списка 

контрагентов» или «3. Загрузить файл-шаблон для списка ОПС». 

1. Файл имеет следующие поля, размерность которых не должна 

превышать указанное значение: 

№ Наименование Размер 

1 Номер p/счета 20 

2 Кор.счет 20 

3 БИК 9 

4 ИНН контрагента 15 

5 Наименование контрагента 150 

6 Полное наименование 255 

7 Банк 150 

8 НДС на платеж в том числе (да/нет)  

9 НДС, %  

10 Номер договора 25 

11 Дата договора  

При заполнении данного файла, если в поле «НДС на платеж в том чис-

ле (да/нет)» будет указано значение отличное от «да» или «нет» (регистр не 

имеет значения), по умолчанию, при загрузке, для данного контрагента бу-

дет указан тип НДС «в том числе». 
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В случае, если имя контрагента не будет задано, будет отображено со-

общение «Загрузка была прервана на x строке», где х – номер проблемной 

строки в Excel (Рисунок 5.7). Все контрагенты до этой строки будут загружены. 

  

Рисунок 5.7  Ошибка при загрузке 

2. Файл-шаблон для загрузки ОПС имеет следующие поля, размер-

ность которых не должна превышать указанное значение: 

№ Наименование Размер 

1 Индекс ОПС  

2 Наименование 255 

3 Тип ОПС (гопс/сопс/мега)  

4 Почтамт  

5 Адрес 255 

6 Телефон 20 

При заполнении данного файла если в поле «Тип ОПС 

(гопс/сопс/мега)» будет указано значение отличное от «гопс», «сопс» или 

«мега» (регистр не имеет значения), по умолчанию, при загрузке, для данно-

го ОПС будет указан тип «гопс». В поле «Почтамт» необходимо указать код 

почтамта в системе ППС (Рисунок 5.8) 
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Рисунок 5.8  Код контрагента в системе ППС 

В случае, если длина значения в поле будет превышать максимально 

допустимую, будет выведено сообщение, а данный контрагент/ОПС загру-

жено не будет (Рисунок 5.9). 

  

Рисунок 5.9  Ошибка при загрузке контрагента 

5.7 Корректировка сумм комиссии 

 

 

 



     Руководство администратора УФПС 

158 
 

6 Справочники 

Справочники ППС бывают двух видов: общие и регламентные.  

Раздел ОБЩИЕ включает в себя следующие пункты: 

 

 

Рисунок 6.1 

6.1 Штрих-коды 

Справочник «Штрих-коды». Справочник содержит список созданных 

правил для штрих-кодов групп контрагентов (Рисунок 6.2).  

В справочнике «Тип штрих-кода» перечислены созданные для контр-

агентов штрих-коды: наименование и структура штрих-кода. Выбирая 

штрих-код в поле «Тип штрих-кода», пользователь таким образом задает 

подходящую для контрагента структуру штрих-кода, который может 

быть использован при приеме платежей. Если установить признак «тре-

бовать», то прием платежа осуществляется с помощью считывания ШК. 
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Рисунок 6.2  Справочник штрих-кодов 

Позволяет редактировать структуру уже созданных штрих-кодов, а так-

же создавать новые правила. Для просмотра и редактирования необходимо 

перейти по ссылке  и нажать на «редактировать» (Рисунок 6.3). После ре-

дактирования данных следует нажать «сохранить». Если изменения инфор-

мации следует отменить, то нажать «отменить» (Рисунок 6.4). 

Так же штрих-код может быть удален. Для этого на странице с подроб-

ной информацией следует воспользоваться ссылкой . 
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Для возврата к списку штрих-кодов необходимо нажать .

 

Рисунок 6.3  Страница с подробной информацией о штрих-коде 

 

 

Рисунок 6.4  Редактирование правила для штрих-кода 

Разбор штрих-кода в системе ППС состоит из трёх этапов: 

1. Валидация штрих-кодов (скрипт на языке JavaScript) 

2. Препроцессор (скрипт на языке JavaScript) 

3. Разбор штрих-кода (правило на языке регулярных выраже-

ний) 
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Рисунок 6.5  Схема разбора штрих-кода 

Валидация штрих-кодов на JavaScript 

Функция реализована на языке JavaScript со следующей сигнатурой: 

function validate (inputStr){ 

...  

} 

Входные параметры: 

• inputStr - входная строка штрих-кода 

Выходные параметры: 

• true/false [boolean] - результат валидации входной строки 

Препроцессор штрих-кода на JavaScript 

Функция реализована на языке JavaScript со следующей сигнатурой: 

function preprocess (inputStr){  

...  

return ouputStr; 

} 

Входные параметры: 

• inputStr [string] - входная строка штрих-кода 

Выходные параметры: 

• ouputStr [string] - выходная строка 

Примечание для создания скриптов на JavaScript:  
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1. При написании функций (проверки контрольного числа) ШК 

не использовать конструкцию str[i], а обращаться к символу 

строку через функцию substring: str.charAt(i). Это обусловлено 

ограниченными возможностями JS на некоторых клиентах; 

2. При написании функции не использовать одинарные ка-

вычки (использовать только двойные). Ограничение связано с 

особенностями экранирования спецсимволов. 

Для создания новых правил разбора штрих-кода можно воспользо-

ваться общим руководством по созданию регулярных выражений 

(http://regexpstudio.com/ru/TRegExpr/Help/RegExp_Syntax.html). 

Проверить правильность любого регулярного выражения можно на 

странице https://regex101.com/r/rC4tF7/1#pcre. (https://regex101.com/) 

Список тегов («named capturing groups»), которые можно использовать 

в программе ППС представлен в таблице ниже. 

Наименование тега Расшифровка 

account_add_number Доп.номер лицевого счёта 

account_address Адрес плательщика 
account_fio ФИО 

account_firstname Имя 
account_id Идентификатор абонента в БД контрагента 

account_id_num Идентификатор абонента в БД контрагента 
(необходимо отбрасывать незначащие нули в 
начале) 

account_lastname Фамилия 

account_middlename Отчество 

account_number Номер лицевого счёта 
account_number_num Номер лицевого счёта (необходимо отбрасывать 

незначащие нули в начале) 
account_number_part1 Номер лицевого счёта (часть 1) 

account_number_part2 Номер лицевого счёта (часть 2) 
act_number Номер постановления (ГИБДД), акта 

address_appartment Квартира (адрес) 

address_city Город (адрес) 
address_house Дом (адрес) 

address_street Улица (адрес) 
any_symbols Любой контент (.*) 

bank_corresp_acc Номер кор.счёта банка получателя 
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bik БИК 

fine Пеня 
fine_kopeck Пеня в копейках 

inn ИНН получателя 

kbk КБК 
kpp КПП 

management_company Управляющая компания 
month Месяц 

month_from_2000 Номер месяца с 2000 года 

month_from_2000_1 Номер месяца с 2000 года 
month_from_2001_1 Номер месяца с 2001 года 

month_from_2005 Месяц оплаты с 2005 года 
month_from_2005_1 Месяц оплаты с 2005 года 

name_bank Наименование банка 
partner_department Код подразделения контрагента 

partner_id_in_partner Код контрагента в системе контрагента 

pay_purpose Наименование (назначение) платежа 
payee_name Наименование получателя 

payee_personal_acc Номер счёта получателя платежа 
payer_inn ИНН плательщика 

product_type_id Идентификатор типа коробочного продукта 

provider_count Число поставщиков в квитанции 
provider_id_in_partner_1 Код поставщика в системе контрагента 1 

provider_id_in_partner_2 Код поставщика в системе контрагента 2 
provider_id_in_partner_3 Код поставщика в системе контрагента 3 

provider_id_in_partner_4 Код поставщика в системе контрагента 4 
provider_id_in_partner_5 Код поставщика в системе контрагента 5 

provider_id_in_partner_6 Код поставщика в системе контрагента 6 

provider_sum_1 Сумма по поставщику 1 
provider_sum_2 Сумма по поставщику 2 

provider_sum_3 Сумма по поставщику 3 

provider_sum_4 Сумма по поставщику 4 

provider_sum_5 Сумма по поставщику 5 
provider_sum_6 Сумма по поставщику 6 

quittance_date_ddMMyyyy Дата 
извещения/начисления/счета/постановления 
(для ГИБДД) 

quittance_number Номер квитанции 

sum Сумма в рублях (вещест или целая) 

sum_gaz_kopeck Сумма за газ в копейках 
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sum_kopeck Сумма в копейках 

sum_vdgo_kopeck Сумма за ВДГО в копейках 
sum_with_fine_kopeck Сумма (c пени) в копейках 

tax_numdoc Номер документа (Налоги) 

tax_oktmo Октмо (Налоги) 
tax_reason Основание (Налоги) 

tax_status Статус плательщика (Налоги) 
tax_type Тип (Налоги) 

uin Уникальный идентификатор начисления (ГИС 
ГМП) 

year Год 2 или 4 символа 

year_from_2010 Год с 2010 (1 символ) 
year_plus_50 Год + 50 (Воронеж, Межрегионгаз) 

 

Пример реализации правила разбора штрих-кодов:  

1)Скрипт валидации:   

function validate(inputStr)  

{  

 inputStr = inputStr.toString();    return inputStr.length == 

34; 

} 

2) Скрипт препроцессора: 

function preprocess (inputStr){ 

   ouputStr = inputStr.substring(0,12)+"-

"+inputStr.substring(12,34); 

   return ouputStr; 

} 

3) Регулярное выражение: 

^.{2}(?<month_from_2005>.{3})(?<account_number>.{10}).{1}(?<sum_

kopeck>.{8}).{11}$ 

 

Пример разбора: 

Входная строка ШК: 0013100251870110015708000003508524 

Результат разбора:  

  

Рисунок 6.6 
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6.2 Настройка выгрузки в 1С 

Справочник «Настройки выгрузки в 1С». Справочник содержит список 

созданных правил для выгрузки распоряжений в 1С (ЕИСК) (Рисунок 6.7).  

 

 

Рисунок 6.7  Справочник шаблонов выгрузки в 1С (ЕИСК) 

Позволяет редактировать структуру уже созданных шаблонов, а также 

создавать новые правила. Для просмотра и редактирования необходимо пе-

рейти в справочник файлов для шаблона, выбрать нужный файл (по умолча-

нию он 1) затем для редактирования файла перейти по ссылке » (Рисунок 

6.8). После редактирования данных следует нажать «сохранить». Если изме-

нения информации следует отменить, то нажать «закрыть». Так же штрих-

код может быть удален. Для этого на странице с подробной информацией 

следует воспользоваться ссылкой . 
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Для возврата к списку штрих-кодов необходимо нажать . 

 

Рисунок 6.8 Редактирование шаблона 

6.3 Типы платежей для контрагентов 

Справочник содержит список созданных для контрагентов типов пла-

тежей (Рисунок 6.9). Каждый тип платежа соответствует строке дневника 

ф130. При формировании отчетов в режиме контролера в разрезе строк 

дневника ф130, платежи группируются по созданным типам платежей. 

При необходимости для контрагента может быть создан новый тип 

платежа. Для этого необходимо воспользоваться ссылкой  . В конце спис-

ка платежей появится поле для ввода наименования нового типа платежа 

(Рисунок 6.10). После сохранения новый тип платежа появится в списке. 

Кроме того, информация о созданных типах платежей может быть от-

редактирована. Для этого необходимо перейти по ссылке .  
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Рисунок 6.9  Справочник типов платежей 

 

 

Рисунок 6.10  Добавление нового типа платежа 

6.4 Единый классификатор услуг 

Единый классификатор услуг нужен для импорта платежей в EAC. Спра-

вочник содержит список созданных для контрагентов классификаторов услуг 

(ЕКУ) (Рисунок 6.11). Каждая строка ЕКУ соответствует строке дневника ф130. 

При необходимости для контрагента может быть создана новая строка. Для 

этого необходимо воспользоваться ссылкой  . В конце списка платежей 

появится поле для ввода номера и наименования строки. После сохранения 

новый тип платежа появится в списке. 

Кроме того, информация о созданных ЕКУ может быть отредактирова-

на. Для этого необходимо перейти по ссылке . Так же строку из справоч-
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ника ЕКУ можно удалить. Для этого на странице с подробной информацией 

следует воспользоваться ссылкой . 

 

Рисунок 6.11  Справочник Единый классификатор услуг 

6.5 Виды взаимодействия с контрагентом 

В справочнике «Виды взаимодействия с контрагентом» можно редак-

тировать состояние вида взаимодействия с контрагентом. При включенной 

галке выбранный тип взаимодействие отобразится в настройке КА. 

 

Рисунок 6.12 
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6.6 Классификатор разделов и статей дневника Ф130 

Единый классификатор услуг нужен для импорта платежей в ЕАС. Спра-

вочник содержит список созданных для контрагентов строк дневника Ф130 

(Рисунок 6.13). При необходимости для контрагента может быть создана но-

вая строка. Для этого необходимо воспользоваться ссылкой  . Появится 

окно для ввода наименования строки, потом и номера строки (Рисунок 6.14) 

После сохранения строка дневника Ф130 появится в списке. 

Кроме того, информация о созданных строках может быть отредакти-

рована. Для этого необходимо перейти по ссылке . Так же строку дневни-

ка Ф130 можно удалить. Для этого на странице с подробной информацией 

следует воспользоваться ссылкой . 

 

 

Рисунок 6.13  Справочник Классификатор разделов и статей дневни-
ка Ф130 

 

Рисунок 6.14  Создание новой статьи 
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6.7 Классификатор показателей Ф2-АП 

Данный справочник нужен для импорта платежей в ЕАС. Справочник 

содержит список созданных для контрагентов Классификаторов показателей 

Ф2-АП (Рисунок 6.15). Каждая строка соответствует строке дневника ф130. 

При необходимости для контрагента может быть создана новая строка. Для 

этого необходимо воспользоваться ссылкой  . Появится окно для ввода 

наименования строки, потом и номера строки. После сохранения новый 

классификатор появится в списке. 

Кроме того, информация о созданных классификаторов может быть от-

редактирована. Для этого необходимо перейти по ссылке . Так же строку 

из справочника можно удалить. Для этого на странице с подробной инфор-

мацией следует воспользоваться ссылкой . 

 

Рисунок 6.15  Классификатор показателей Ф2-АП 

6.8 Классификатор расценок 

Справочник содержит список созданных для контрагентов Классифика-

торов расценок (Рисунок 6.16). При необходимости для контрагента может 

быть создана новая строка. Для этого необходимо воспользоваться ссылкой 

 . Появится окно для ввода наименования строки, потом и номера строки. 

После сохранения новый классификатор появится в списке. 

Кроме того, информация о созданных классификаторов может быть от-

редактирована. Для этого необходимо перейти по ссылке .  Так же строку 

из справочника можно удалить. Для этого на странице с подробной инфор-

мацией следует воспользоваться ссылкой . 
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Рисунок 6.16  Справочник «Классификатор расценок» 

6.9 Коды бюджетной классификации 

Для создания нового КБК нужно нажать на  в конце списка появится 

новое поле с заполнением наименования, выбора нужной госпошлины и за-

полнением КБК. Для удаление ненужной строки нужно нажать на . 

 

Рисунок 6.17  Справочник КБК 
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6.10  ОКТМО 

Для создания нового ОКТМО нужно нажать на  в конце списка по-

явится новое поле с заполнением ОКТМО, наименования и выбор района. 

Для удаление ненужной строки нужно нажать на . 

 

Рисунок 6.18 

6.11 Правило проверки полей ввода 

Для создания нового правила, нужно нажать на . В конце списка 

появится строка для ввода наименования проверки, скрипта валидации и со-

общения пользователю. Для удаление ненужной строки нужно нажать на 

. 
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Рисунок 6.19 

6.12 Производственный календарь 

См п.2.4.2 

 

Рисунок 6.20 
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6.13  Адресная база ФИАС 

 

Рисунок 6.21 

Для загрузки и обновления адресных данных ФИАС необходимо вы-

полнить следующие действия: 

Указать в БД, в таблице UFPS, следующие настройки: 

1) UFPS_REGIONCODE  

Код региона, для которого необходимо загрузить адресную информа-

цию. 

2) UFPS_FIASFOLDER 

Путь к директории, в которой будут храниться необходимые для записи 

в БД файлы ФИАС. В разделе диска должно содержаться не менее 40Гб сво-

бодного пространства. Рекомендовано размещать директорию отдельно от 

файла БД ППС и других важных файлов.  

3) UFPS_FIASURL 

URL-адрес к сервису загрузки полной актуальной БД ФИАС.  

Актуальный адрес сервиса: 

http://fias.nalog.ru/Public/Downloads/Actual/fias_xml.rar 

4) UFPS_FIASUPDATESERVICEURL 

URL-адрес к сервису обновления данных ФИАС. 

Актуальный адрес сервиса: 

http://fias.nalog.ru/WebServices/Public/DownloadService.asmx 

Все описанные поля обязательны к заполнению для корректной рабо-

ты загрузки и обновления ФИАС. 

1. Войти под ролью Суперпользователя; 

2. В разделе Справочники-Общие-Адресная база ФИАС 
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3. Для загрузки полной БД ФИАС нажать кнопку «Загрузить спра-

вочник»; 

4. Для загрузки обновления БД ФИАС нажать кнопку «Обновить 

справочник»; 

5. Ожидать завершение операции.  

Время выполнения варьируется в зависимости от производительности 

сервера и скорости Интернет-соединения. 

Раздел Регламентные несет информативных характер 

включает в себя следующие пункты: 

 

Рисунок 6.22 

6.14  Услуги 

Данный пункт меню позволяет просматривать список услуг (Рисунок 

6.23). 
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Рисунок 6.23  Единый справочник услуг 

6.15 Выходные формы 

В данном разделе можно просматривать и настраивать наименования 

отчетов и их видимость: 

  

Рисунок 6.24  Справочник выходных форм 
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6.16  Группы выходных форм 

Позволяет просматривать и редактировать наименования групп отче-

тов: 

  

Рисунок 6.25  Справочник групп выходных форм 

6.17  Роли 

Этот справочник позволяет просматривать и редактировать наимено-

вания пользователей: 



     Руководство администратора УФПС 

178 
 

  

Рисунок 6.26  Справочник ролей 

6.18  Типы выгрузки распоряжений 

Этот справочник позволяет просматривать типы выгрузки распоряже-

ний в УФПС: 

 

Рисунок 6.27  Типы выгрузки распоряжений 
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6.19  Типы реестров 

Справочник содержит список созданных для контрагентов типов ре-

естров. Тип реестра содержит информацию о формате загрузки данных.  

Данная таблица носит информативный характер. 

 

 

Рисунок 6.28  Справочник типов реестров контрагентов 

6.20  Типы передачи исходящих реестров 

Этот справочник позволяет просматривать типы передачи исходящих 

реестров: 
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Рисунок 6.29  Справочник типов передачи исходящих реестров 
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7 Отчеты 

Данный раздел позволяет формировать отчеты уровня УФПС 

После настройки отображений нужных отчетов (см. п. 4.1) список отче-

тов будет выглядеть следующим образом (Рисунок 7.1) 

 

 

Рисунок 7.1  Отчеты 

Выбрав нужный отчет, появится окно с фильтрами.  Для пользователя 

доступны выпадающие поля выбора: «Почтамт», «Контрагент» и «Период» 

для выбора почтамта и контрагента, по которым необходимо сформировать 

отчет (Рисунок 7.2) После нужно нажать на кнопку «Применить».  
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Рисунок 7.2  Фильтры отчетов  
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Отчет «Данные о клиентах ППС» 

Отчет содержит следующие столбцы: 

• Версии клиента – содержит информацию о том, какая версия 

программного обеспечения используется. 

• Количество окон – содержит информацию о том, какое коли-

чество окон используют указанную версию клиента. 

• Количество платежей – содержит информацию о том, какое 

количество платежей было принято с помощью данной вер-

сии клиента на указанных окнах. 

 

Отчет об установке модуля ППС 

Этот отчет содержит информацию о том, какие версии программного 

модуля установлены в каждом окне ОПС выбранного почтамта. 
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Отчет общая информация о Филиале  

 

 

Рисунок 7.3 
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Отчет по новым контрагентам 

Список контрагентов в разрезе даты договора с КА 

 

 

Рисунок 7.4 

 

Список контрагентов участников ГИС ЖКХ 

 

 

Рисунок 7.5 
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8 Журнал операций 

В системе ППС предусмотрен механизм логирования для фиксации 

возникающих в системе событий (действия пользователей, изменения спра-

вочных данных, этапы и нештатные ситуации в процессе выполнения опера-

ций и т.д.).  

Для просмотра журнала используйте режим «Сервис» + «Журнал опе-

раций» (Рисунок 8.1). Для ограничения списка событий в этом режиме 

предусмотрены различные фильтры (по типам, по операторам и пр.). Также 

есть поиск по кодам. 

 

Рисунок 8.1 – Журнал операций 

ППС автоматически регулярно архивирует журнал операций. Старые 

операции удаляется по прошествии заданного периода. Минимальный срок 

хранения информации в журнале – 3 месяца. 
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9 Аудит событий 

В ППС в специальный журнал записывается информация о различных 

событиях, связанных с действиями пользователей (авторизация, прием пла-

тежей, редактирование платежей, формирование распоряжений, выгрузка 

реестров, правка справочников, настройка КА, настройка почтамтов и т.д). 

Это требуется для аудита безопасности. 

Для просмотра журнала используйте режим «Сервис» + «Аудит собы-

тий» (Рисунок 9.1). Для ограничения списка событий в этом режиме преду-

смотрены различные фильтры (по типам, по операторам и пр.). Также есть 

поиск по кодам. 

 

Рисунок 9.1 – Аудит событий 

ППС автоматически регулярно архивирует журнал операций. Старые 

операции удаляется по прошествии заданного периода. Минимальный срок 

хранения информации в журнале – 3 месяца. 
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10 Техническая поддержка 

По всем вопросам, возникающим при использовании программного 

продукта «ППС – система приема платежей Почта России», с замечаниями и 

предложениями обращайтесь: 

https://d01tfs.main.russianpost.ru:444/DefaultCollection/PostPay/_workite

ms 

 

Техническая поддержка разработчика ПО:  

email:  support@nppltt.ru 

телефон: 8(8635)22-56-38 

 

 

 


